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 مقدمه

ای در جهان امروز، فناوری دیگر تنها ابزاری برای ساختن نیست؛ بلکه زبان تازه

ای شود. سلامت، در این میان، نه فقط حوزهاست که آینده بشر با آن نوشته می

ای انسانی است که در آن نوآوری، صنعت و نیازهای عمیق بلکه صحنهعلمی 

تلاشی است برای  » فردای سلامت «کتاب  .کنندانسان با یکدیگر تلاقی می

هایی که بیشتر به مراکز داده نگاه جامع به آنچه پیشِ رو داریم: بیمارستان

ما در کنند امی هایی که در سکوت و تاریکی کاراند، کارخانهشباهت پیدا کرده

درخشند، تجهیزات پزشکی که در دستان ما و با کمک روشناییِ کیفیت می

بخشند، و روندهای جهانی که ساختار صنعت هوش مصنوعی حیاتی تازه می

  .کنندسلامت ایران را بازترسیم می

گذارد؛ از افق ای از پازل آینده را پیش روی خواننده میهر فصل، قطعه

های صنعت گرفته تا اثرات روندها بر بازار ایران، از چالش های نوفناوری

تجهیزات پزشکی تا نقش انسان در دل این تغییرات. این کتاب نه صرفاً یک 

گزارش تکنیکی است و نه فقط روایتی شخصی؛ بلکه پلی است میان جهان 

 .های انسانیپایان ارزشافزار و دنیای بیسخت

 «فردای سلامت»گذاران،پزشکان و سیاستبرای مدیران صنعت، مهندسان، 

، مندهای مهم. و برای خواننده علاقهگیریتواند چراغی باشد در راه تصمیممی

فرصتی خواهد بود تا از پشت پرده ارقام و نمودارها، نبض زندگی را در فناوری 

 .احساس کند

  



 مقدمه نویسنده

بینم: بیماران، ا میهایی رکنم، چهرههر بار که به آینده سلامت فکر می

مهندسان، پرستاران، کارگرانی که دستگاهی را با دستانشان به حرکت 

آورند، و جوانانی که در آستانه ورود به این صنعت، چشم به فردا دارند. درمی

ها و اندیشیدن به پرسشی ها نگاه کردن به همین چهرهاین کتاب، نتیجه سال

خت که هم تکنولوژی پیشرفته باشد و توان فردایی ساساده است: چگونه می

ای از برای من فقط مجموعه« فردای سلامت»اش گرم بزند؟ هم قلب انسانی

 هاها و امیدهاست. سالها،نگرانیها نیست؛صدای تجربهها و تحلیلیادداشت

ام المللی گذراندهها و جلسات بینهای مهندسی، آزمایشگاهها، اتاقدر کارخانه

 .کند که زندگی انسان را بهبود دهدنوآوری وقتی معنا پیدا می ام کهو دیده

ام از مکالمه میان ماشین و انسان بگویم؛ جایی در این صفحات، تلاش کرده 

هایی کند. از بیمارستانکنند اما انسان مسیر را تعریف میها کار میکه ربات

اشد، نگر بیندهشوند و از صنعتی که اگر آکه به واسطه فناوری هوشمندتر می

های اقتصادی و انسانی دهد، بلکه فرصتتنها سطح درمان را ارتقا مینه

 .آفریندجدیدی می

ای بود که مرزهایش میان علم و نوشتن این کتاب برای من مانند رسم نقشه

آنکه درگیر فقط عدد و آمار کند. امیدوارم خوانندگان، بیانسانیت حرکت می

در مسیر توسعه سلامت ببینند و با هر صفحه، یک گام  شوند، ردپای انسانی را

 .به ساختن فردایی بهتر نزدیک شوند

 دکتر محمدجعفر حسینی شیرازی

 



 

ی پیش رو و اثر هامرور فناوری) ی نوهافصل اول: چشم انداز آینده و فناوری

 (آنها بر دگرگونی حوزه سلامت

 ی نوهاآینده و فناوری چشم انداز

 دگرگونی ی پیش رو و اثر آنها برهامرور فناوری

 حوزه سلامت
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 ی تاریکهاکارخانه

قدر خبر و عدد و جلسه از هر طرف آن ،یروز شلوغ کار کی یانهیدر م یگاه

 نی. اما درست وسط همشودیم کیترافپر یکه ذهنم مثل شهر آوردیهجوم م

: اگر شودیدر ذهنم روشن م یپرسش ساده مثل چراغ کی یگاه ها،یشلوغ

کار  وقفهیساخت که شب و روز ب یاکارخانه شودیجهان م گرید ییدر جا

 م؟یتوانیما هم م ایچراغ هم نخواهد، آ یکند و حت

الن س کی ریتصو دم،یرا شن نیچ «کیتار یهاکارخانه»بار خبر  نیاول یوقت

 یکیدر تار یها آرام مثل کارگران آهندر ذهنم شکل گرفت: ربات صدایب مِیعظ

 هوش کنند،یکار م یمتریلیبا دقت م یکیمکان یبازوها کنند،یحرکت م

ه ک ستین یانسان چیو ه سنجد،یرا م تیفیک داریب یمثل ناظر یمصنوع

 دیولت انسان،یسکوتِ ب نیداشته باشد. در ا ازیبه استراحت ن ایخسته شود 

 یوربهره دنیگویمحصول بالاتر است. م تیفیکمترند و ک هانهیاست، هز شتریب

 .دیآیم نییدرصد پا ستیتا ب هانهیو هز شودیم شتریدرصد ب یتا س

 ها،نیکارگران، تکنس دم؛یها را دعددها، چهره یجامن در همان لحظه، به اما

اند، کرده ها را بغلها با دستان خودشان دستگاهکه سال ییهامهندس

. اگر ندیگویو خاطره م خورندیداغ م یشبانه چا یهاکه در نوبت یکارگران

 ستند؟یایکجا م هاآدم نیدر کشور ما ساخته شود، ا یاکارخانه نیچن یروز

 یتازه دوباره وارد شوند و کارها یهابا مهارت توانندیم ایکنار بروند  دیبا ایآ

 تر را انجام دهند؟خلاقانه

ه ک یصنعت دنیشوقِ د سوکیبه من دست داد؛ از  یدوگانگ هیشب یحس

 یلهرهد گرید یو از سو برد،یو کشور را به جلو م سازدیم تیفیو باک وقفهیب

 ال،یکارگران. در دل همان خ یوگوخنده و گفت یها از صداشدن سالن خالی

ت، اس کیتار النس ام؛ستادهیا یرانیا کِیکارخانه تار کیکه در  دمیخودم را د
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اند و از پشت روشن است. چند جوان نشسته یمیاما در اتاق کنترل، نور ملا

 دولیتی برنامه کنند،یم میرا تنظ تیفیک کنند،یها را چک مداده تورهایمان

ه کارخان یِکیکه تار دمی. آنجا فهمدهندیتازه م یهادهیو ا سندینویفردا را م

 .میها ببربه ذهن ار ییباشد تا روشنا یفرصت دیشا

سان، حذف ان یاما نه برا م،یداشته باش ییهاکارخانه نیچن میما هم بتوان دیشا

اگر درست  کیتار یها. کارخانهیتکرار یآزاد کردن او از کارها یبلکه برا

که در  یما؛ پل یصنعت یامروز و فردا انیباشند م یپلُ توانندیشوند، م دهیفهم

 آموزند،یها مانسان گرشید یو در سو کنندیها کار مربات شیسو کی

 .سازندیو م نندیآفریم

ه اگر ک ییایروشن است؛ رؤ یایدور، بلکه رؤ الیخ کیمن نه  یبرا ریتصو نیا

ا مثل م یدر کشور تواندیدرست داشته باشد، م استِیآموزش و س رساخت،یز

ا و نمودارها، از عدده شیب کنم،ی. و من هر بار که به آن فکر مردیهم جان بگ

ها کارخانه نیترکیدر دل تار شودیچطور م کهنیبه ا کنم؛یها فکر مبه آدم

 انسان ساخت. یرا برا ندهیآ نیترهم روشن
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 علم یهاهیدر دل سا ییروشنا

را میلادی  4۸76نوبل  زهیبار داستان جا نینخست یبرا یوقت ش،یپ هاسال

که  مدیشیاند یااز آنکه به عظمت مراسم فکر کنم، به لحظه شتریخواندم، ب

و  ستدیایافتخار م یبر سکو ق،یها تحقخسته از سال یبا چشمان یانسان

 گر،یبیف وهانسیباشد.  قتیکه قرار است نماد حق ردیگیرا در دست م یازهیجا

را تجربه کرد. او باور داشت  یالحظه نیدر آن سال چن ،یدانشمند دانمارک

نوبل هم به  یتهیعلت سرطان است. کم افته،ی هاموش یکه در معده یکرم

بوده  گرید ییدر جا قتیها بعد روشن شد حقباور پاداش داد. اما سال نیهم

 .یاهبوده، نه آن کرم لول یعلت اصل A نیتامیاست؛ کمبود و

 وایاماگیبه نام  یژاپن یدورتر، دانشمند لومتریهمان دوران، هزاران ک در

و به  کردیامتحان م واناتیپوست ح یقطران را رو شگاهشیدر آزما اهویهیب

زا بودن مواد شناخت ما از سرطان یبناکه بعدها سنگ دیرسیم یجینتا

ز سر و ا ترتلخ یکه گاه ینگرفت. در سکوت یازهیجا چیشد. اما او ه ییایمیش

 ت، نامش گم شد.اشتباه اس یصدا

 یهاتیقطع دانیم ،یعلم هم مثل زندگ دمیرا خواندم، فهم تیروا نیا یوقت

آلود، که هر است در جنگل مه یقصر آماده، که راه کی. علم نه ستیمطلق ن

اگر امروز اشتباه باشد،  یتازه دارد. هر کشف، حت یبه چراغ ازیگامش ن

 نیهم رعلم د ییبایز دیفردا. و شا ریساختن مس یاست برا یازهیرسنگ

 و ستیراه ن انیپا یدانش چیه کهنیآن باشد؛ در ا یو فروتن یریپذابطال

 .زیجوا ینه در سکو دهد،یوجو نشان مجست رِیخود را در مس قت،یحق

تنها : »زندیم یادر ذهنم جرقه کنم،یماجرا فکر م نیهر بار که به ا امروز،

باز در ذهنم  یاجمله مثل پنجره نیا« دانش، دانش بهتر است. نیگزیجا
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روشن  یگرید زیمبادا فردا چ»بپرسم  رسم،یم تیتا هر بار که به قطع ماندیم

 «شود؟

 رییو تغ یریخطاپذ یبرا کافی یمان هم به اندازهروزمره یما در زندگ ایآ

 م؟یگذاریجا م مانیباورها

از  م،ینکیافتخار م هاتیبه همان اندازه که به موفق میریبگ ادی میتوانیم ایآ و

 .استقبال کن قتیبه حق دنیرس یبرا زیاشتباهات ن

  



 فردای سلامت                                                                                            41

 داده است یسلامت را در خود جا ندهیکه آ یسقف

. ودریم رییآرام به سمت تغبودم که چگونه جهان آرام دهید میدر سفرها هاسال

 لیتردم یرو دنیزدن و دوتنها محل وزنه گریها دخبر خواندم که باشگاه یروز

تدا باورش . ابشوندیم لیسلامت و طول عمر تبد یهاکینیبلکه به کل ستند،ین

 افتمیکردم، در یرا بررس یجهان یآمارها و روندها یدشوار بود؛ اما وقت میبرا

 است. یریگدر حال شکل یتیبلکه واقع الیخ کیحرکت نه  نیکه ا

فقط  گریکه د دادندی. نشان مLife Time Incو  Equinoxچون  ییهانام

 ه،یدر باشگاه حضور ندارند؛ پزشکان، متخصصان تغذ یورزش انیمرب

در همان فضا کنار هم  زیمشاوران طول عمر ن یو حت کیکارشناسان متابول

و  یعلم یهانیها افراد در حال تمرسالن یسو کی. در کنندیکار م

 قیدق یصیتشخ یهادستگاه گر،ید یبودند، و در سو شدهیسازیشخص

 .کردندیم شیآنها را پا یستیز یهاشاخص

از  یریشگیشد که در آن، درمان و پ یاندهیآ ادآوری میبرا دیمدل جد نیا

 یولانط یهاآنکه در صف یجا. مردم بهستندیجداگانه ن ریدو مس گرید یماریب

دهند، ب شیزمان ورزش کنند، آزماهم توانندیم نند،یبنش یسنت یهاکینیکل

 نشیتیمد ای یوتراپیمانند کرا یبهبود یهادرمان یو حت رندیمشاوره بگ

 را تجربه کنند. شرفتهیپ

بود.  رییتغ نیا یمحورکنندهمرا به فکر فرو برد، سرعت و مصرف شتریب آنچه

ها گاهاما باش رفت،یم شیپ کیکند و بروکرات شهیهم یبهداشت و درمان سنت

 نیشوند. ارقام هم ا شتازیپمردم توانستند  عیو جذب سر تیعضو یبا الگو

صد  به کینزدمیلادی  7474که در سال  ی: بازارکردیم دییرا تأ تیواقع

از  شیبمیلادی  747۸تا سال  شودیم ینیبشیدلار ارزش داشت، پ اردیلیم

 دلار شود. اردیلیم 461
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ر دست فقط د گریسلامت د ندهیکه آ نمیبیم کنم،یروند نگاه م نیبه ا یوقت

 مردم کشور من هم بتوانند در یزودبه دی. شاستین هاکینیو کل هامارستانیب

تا مشاوره  یریشگیسقف، از ورزش تا درمان و از پ کی ریمحله خودشان، ز

 طول عمر را تجربه کنند.

مراکز جامع در  نیاست که ما هم به فکر ساختن چن دهیزمان آن نرس ایآ

جربه ت کیبه  رهنگامید یموضوع درمان کیتا سلامت از  میکشور خودمان باش

 شود؟ لیتبد رانهیشگیروزمره و پ

 انیم ییطول عمر و رفاه، نه در جدا ندهیآ میکه باور کن میاما آماده ایآ و

 دو رقم خواهد خورد؟ نیا قیعم وندیبلکه در پ ،یورزش و پزشک
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 ابندییم امیالت عتیکه با دانش و طب ییهازخم

ر ذهنم د یریتصو شهیهم شم،یاندیم یعلم پزشک شرفتیپ ریبه مس یوقت

 یمرگبار بودند و امروز با نوارها یکه زمان ییهااز زخم یریتصو بندد؛ینقش م

 ت،سین الیخ کیتنها  ر،یتصو نی. اشوندیآرام م عت،یاز علم و طب یکوچک

 است. یریگاست که اکنون در حال شکل یاندهیبلکه آ

در اروپا،  یقاتیها و مراکز تحقاز کارخانه امیارفهح یدهایسفرها و بازد در

 یام که پژوهشگران، پزشکان و مهندسان پزشکبارها شاهد بوده ا،یو آس کایآمر

 کنند؛یها کار مپانسمان دینسل جد یرو یناشدنوصف یاقیبا اشت

عال در ف شبلکه نق ستند،یپوشش ساده ن کیفقط  گریکه د ییهاپانسمان

و  هانیکه با استفاده از پروتئ کیولوژیب یها. از پانسمانکنندیم فایدرمان ا

عسل که  یهاتا پانسمان دهند،یرا شتاب م میترم فرآیندزنده  یهاسلول

 یبه محصول نینو یکاربرد داشت و اکنون با فناور یها در طب سنتقرن

 شده است. لیو استاندارد تبد لیاستر

 نینامطبوع زخم را از ب یخود بو یبا قدرت جذب بالا یکربن یهاپانسمان

که  یومینیآلوم یهاپانسمان دهند؛یو خطر عفونت را کاهش م برندیم

را دفع  یو حرارت اضاف کنندیرا محافظت م دیشد یهایسوختگ یخوببه

 نیعمرطوب و در  یطیمح ه،یفوم که با ساختار چندلا یهاپانسمان کنند؛یم

که  یتنفس لمیف یهاپانسمان کنند؛یم جادیا میترم یه براشدحال محافظت

ام احاطه آر یمینس ریز دنیخود، پوست را مانند نفس کش تیو شفاف یبا نازک

و  ندرسانیرا به حداقل م ضیکه درد تعو یکونیلیس یهاو پانسمان کنند؛یم

 .اندآلدهیحساس ا یهاپوست یبرا

مراقبت از زخم را رقم خواهد  ندهیهستند که آ یاز نسل ییهاتنها نمونه هانیا

دارد و  یهر سال رشد دو رقم ،یالمللنیب یهاکه طبق گزارش یزد. بازار



 04فصل اول                                                                                                     

سد. دلار بر اردیلیدر کمتر از ده سال، حجم آن به چند ده م شودیم ینیبشیپ

 یو طراح شرفتهیپ ادمو ،یفناورستیاز ز یبیزخم، ترک یهادرمان ندهیآ

 ترعیزخم سر کشد،یکمتر درد م ماریکه در آن ب یاندهید بود؛ آخواه یانسان

 .رودیبالاتر م یزندگ تیفیو ک ابدییبهبود م

تنها درباره  یکه علم پزشک اندازدیم قتیحق نیا ادیانداز مرا به چشم نیا

انسان است. هر  شیکرامت و آسا یایبلکه درباره اح ست،ین یماریدرمان ب

ته و گذش انیم ،یو فناور عتیطب انیم وندیاست از پ یتیروا ن،یپانسمان نو

 .دیرنج و ام انیو م نده،یآ

از  یمیپانسمان کوچک چه حجم عظ کیکه پشت  دیادهیشیتا به حال اند ایآ

 نهفته است؟ یو فناور شیآزما ق،یتحق

و  دیطور گسترده در کشور ما به تولدستاوردها به نیاگر ا دیکنیتصور م ایآ و

و  ابندیبهبود  دردتریو ب ترعیسر توانندیانسان م ونیلیمصرف برسد، چند م

 بازگردند؟ یبه زندگ
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 یپزشک یدر مهندس یریادگی انیپایب ریمس

 نیکه ا دانستمیم ،یپزشک یمهندس یاینخست ورودم به دن یهمان روزها از

که هر  یریاست؛ مس یزندگ ریمس کیبلکه  ست،یتخصص ن کیرشته تنها 

 شیهما کی. هر بار که در ابدییمعنا م یتجربه و نوآور ،یریادگیقدم آن با 

 یاتازه افق کردمیحس م م،گذراندیم نیآنلا یادوره ای کردمیشرکت م یعلم

ن بود م نیشیپ یهاکه فراتر از دانسته یافق شود؛یدر برابر چشمانم گشوده م

 .خواندیو مرا به حرکت مداوم فرا م

به  یلکه پلب یاحرفه هیتوص کینه فقط  میبرا گر،یبا متخصصان د یسازشبکه

کارشناس تازه، هر  کیوگو با شد. هر گفت انیپایب یهایریادگی یسو

 ر،یسم نیدر ا یتیموفق چیکه ه آموختیمتفاوت، به من م میت کیبا  یهمکار

 ییفزااطور که بدن انسان با هم. درست همانشودیحاصل نم نفرهکی

 یانانس یوندهایهم به پ یپزشک یدر مهندس شرفتیزنده است، پ شیهااندام

 زنده است. یو علم

بلکه  ست؛ین یاالهام لحظه ایشانس  دهییتنها زا یآموختم که نوآور من

 . هر بار کهندیبیها را نه مانع بلکه فرصت ماست که چالش یمحصول نگاه

 :گفتمیدر دل به خود م شدم،یجه مموا دهیچیمشکل پ کیبا  یادر کارخانه

 ریمس انگرش، باره نیو هم.« یخلاق باش دیاست که با ییهمان جا نیا»

 گشود. میپا شیپ یاتازه

اند: ها نوشتهرا کشف کردم که کمتر در کتاب یزیچ ان،یم نیدر ا اما

 یصدا دنیو شن یرهبر م،یت تیریوگو، مدگفت یینرم. توانا یهامهارت

 یالع دهیا کیکه  دمیمؤثرند. بارها د تیدر موفق یاندازه دانش فنبه گران،ید

 با وسطمت یادهیو برعکس، ا د،یبه ثمر نرس یکاف یبدون مهارت ارتباط

 .دیدرخشان انجام یاجهیو ارتباط درست به نت تیریمد
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 یریادگیو  جانیاگرچه پر از ه ر،یمس نیکه ا دمیسرانجام، سلامت روان. فهم و

 تواندینم ،یو تعادل در زندگ یاست، اما بدون توجه به استراحت، آرامش ذهن

ا ب ایکردم  یروادهیکه به خودم استراحت دادم، پ ییهاکند. لحظه دایادامه پ

که  یهمان کار یبود رو یگذارهیسرما قتیام وقت گذراندم، در حقخانواده

 عاشقش هستم.

روزانه،  یفهرست کارها کین نه م یبرا ،یپزشک یدر مهندس یفرد توسعه

 ،یارتباط، نوآور ،یریادگیکه در آن  یاست؛ سبک یسبک زندگ کیبلکه 

دارد  انینه پا ریمس نی. اانددهیو مراقبت از خود در هم تن یانسان یهامهارت

 .شودیم نوشته دیو ام اقیتازه است که با اشت یهر روزش آغاز فصل ؛یو نه سقف

 یهارشد مهارت یبرا ،یاندازه دانش تخصصخود به یاحرفه یما در زندگ ایآ

 م؟یگذاریوقت م یو ارتباط یانسان

به ذهن و روان خود فرصت  یاندازه کافبه شرفت،یپرشتاب پ ریدر مس ایآ و

 م؟یدهیقوا م دیاستراحت و تجد
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 یپزشک دیدر رگ تول ینفس فناور

، شدم یپزشک زاتیتجه دیوارد کارخانه تول یوقت شیاز چهل سال پ شیب

نتظر که م ییهاها در انتظار بود؛ دستگاهسکوت دستگاه دمیکه د یزیچ نیاول

 که تنها دمی. در آن لحظه فهمرندیتا جان بگ اندیچرخش موتور علم و فناور

 ین عنصرهما ن،یون یفناور ست؛ین یکاف یانسان یرویتنها ن ایعلم، تنها تلاش 

 .اندازدیصله مو فنا فا یزندگ انیاست که م

نو کودِ  یباشد، فناور یاهیما مانند گ دیکه اگر تول دمیشیخودم اند با

 . شودیپژمرده م اهیاست؛ بدون آن، گ بخشیانرژ

 یادنه فقط نقش اقتص یپزشک زاتیتجه دیمانند آلمان، تول ییدر کشورها حالا

صنعت سلامت است. تنها  تیو تثب یصادرات، نوآور یبرا یاهیدارد؛ بلکه پا

 یشرکت فعال در بخش فناور 4٬144از  شیدر سال گذشته در آلمان ب

 ینسب رشداند که داشته دیتول وروی اردیلیم 14۱1از  شیب یبا درآمد یپزشک

آلمان  ی.بازار داخلدهدیرا نشان م شیدرصد نسبت به سال پ 7۱1در حدود 

 از صادرات است.   یتر دارد و بخش اعظم درآمد ناشکوچک یسهم

 زاتیاز تجه یکه بخش نمیبیم کنم؛ینگاه م رانیدر ا یآمارها را وقت نیهم

ساخت داخل است. تعداد  شودیاستفاده م یکه در مراکز درمان یپزشک

پنج برابر شده است؛ محصولات  ریدر چند سال اخ دکنندهیتول یهاشرکت

 .  ردیپذیانجام م شیو بکشور کم  14اند و صادرات به حدود تر شدهمتنوع

 نیدانشمند در ا ای دکنندهیبر من روشن شد که اگر تول ها،تیواقع نیا با

ر که ه یکامل دولت تیمنتظر حما دیمنتظر واردات بود، نبا دینبا ؛یاعرصه

 ارسازگستیرا ز هینو کار کرد، مواد اول یبا فناور دیبلکه با دهد؛یروز وعده م
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 متیرود و هم ق الاترب تیفیاصلاح نمود تا هم ککرد، ساختار قطعات را 

 تر شود.مناسب

 ییهاهبا غرف دکنندگانیتول دمید ران،یا یصنعت پزشک یهاشیاز هما یکی در

 یاز فضا خواهندیکه م یافراد اند؛ستادهیبزرگ ا ییهادهیکوچک، اما ا

ه برند تا بهر یداخل قاتیاز تحق تر،شرفتهیپ آلاتنیاز ماش د،یشده تولکنترل

 را هم پوشش دهد. تبلکه صادرا یبتواند نه فقط بازار داخل شانداتیتول

ر نو د یهایاز فناور ییهانمونه د،یکنیبه اطرافتان نگاه م یشما هم وقت ایآ

 ه است؟زده کردشما را شگفت تشانیفیکه ک دیادهید یداخل یپزشک زاتیتجه

را به  یپزشک زاتیتجه دیبخش تول ایآ د،یکن یگذارهیسرما دیامروز بخواه اگر

د آمارها و رش نیبا دانستن ا د،یکنیانتخاب نم یبخش خصوص تیعنوان اولو

 در کشور؟ یقابل توجه فناور

 دینو، نه لوکس بلکه ضرورت است؛ تول یاست که فناور نیواضح است ا آنچه

 یاناند، کسرفته شیکه پ یینو، نه انتخاب که بقا است. کشورها یبا فناور

ند. اکرده یو نوآور دیاند، که خود تولرا نه فقط وارد کرده یاند که فناوربوده

اده، منطقه باشد، اگر ار شگامانیاز پ یکی تواندیم هالیپتانس نیهم با ا رانیا

 بخواهند در کنار هم حرکت کنند. هیدانش و سرما
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 آمد ندهیکه از آ یمارستانیب

 یاالکل و صد یفقط به بو شوم،یم مارستانیب کیوارد  یکه وقت هاستسال

که در آن،  کنمیفکر م یاندهیبه آ دهم؛یپرستاران گوش نم یهاقدم

 کیه بلکه به مثاب ست،ین یماریدرمان ب یبرا یتنها بنگاه گرید مارستانیب

و  بندمی. چشمم را مکندیو اقتصاد عمل م یدانش، فناور یکارخانه

شفاف و  یساختمان کنم؛یمجسم مشمسی  4114را در افق  یمارستانیب

 اهتمیبا الگور شیاز داده ساخته شده و راهروها شیوارهایکه د ییهوشمند، جا

 .کشندینفس م

د به خو یگریرنگ د هایماریدارد و ب رتریپ یتیجمع رانیانداز، اچشم نیا در

 یهابه مراقبت ازیو ن یفشارخون، اختلالات روان ابت،یاند؛ دگرفته

 نی. اما اگذاردیسلامت م ستمیبر دوش س یافشار تازه مدت،یطولان

از  یاکهبلکه خودش با شب ماند،ینم هایماریمنتظر موج ب گرید مارستانیب

بل را ق مارانیداده، ب یهاگاهیو پا کیالکترون یهاپرونده ،یمجاز یهاکینیکل

که امروز تازه  ی. همان هوش مصنوعکندیم تیو هدا ییشناسا شدنیاز بستر

 یدر آن روزگار همچون قلب تپنده دارد،یاولش را در درمان برم یهاقدم

نگام زوده یهاصیو تشخ یشکپز ریتصاو لیاز تحل کند؛یعمل م مارستانیب

 .ماریهر ب یازهاین ینیبشیگرفته تا پ

که  دهندیانجام م ییهارا ربات هایجراح نده،یآ مارستانیب نیا در

 ماریسر ب یپزشک هنوز بالا یاما نگاه انسان رد،یگیلرزش نم نشایهادست

و  یدنیپوش یبا حسگرها مارانیب یمزمن در خانه یهاحاضر است؛ مراقبت

ندوق ص کینه  مارستانیب یو بخش مال ابد؛ییبا مرکز ادامه م یاارتباط لحظه

 یهایاز بستر مارستانیموتور خلق ارزش است. درآمد ب کیبلکه  نه،یهز
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 از فروش ،یریشگیجامعه است؛ از داده، از پ داریاز سلامت پا ست،ین یطولان

 و خدمات نوآورانه. یدانش فن

 یطولان یهاصف و وقت گریها ددگرگون شده است. آن زیانتظار مردم ن یحت

 مارستانی. بخواهندیم یو شخص عیسر ق،یبلکه خدمات دق رند،یپذیرا نم

هوشمند  یکوچک ول یهاشده است؛ از اتاق یمنطق طراح نیبا هم ندهیآ

 .ماندر جینتا یاو گزارش لحظه هانهیهز یسازشفاف یهاستمیگرفته تا س

 4114در سال  مارستانیب کنمیحس م کنم،یافق فکر م نیبه ا یوقت من

کشور  انینباقتصاد دانش یبلکه قلب تپنده یبنگاه درمان کینه فقط شمسی 

و هم ثروت، هم رفاه و هم اشتغال؛  سازدیم سلامت مکه ه ییخواهد بود. جا

و داده با روح انسان و کرامت او  کیربات ،یهوش مصنوع ،یکه فناور ییجا

 .اندختهیدرآم

را در  یمارستانیب نیچن یو نگاه لازم برا رساختیز ران،یما امروز در ا ایآ

 م؟یکاریم یبعد یهانسل

 یافق نیبه چن دنیرس یگام شما برا نینخست د،یبود مارستانیب کی ریمد اگر

 بود؟یچه م

از  یتیدر ذهن دارم؛ روا ندهیآ مارستانیاست که من از ب یریهمان تصو نیا

 م،یآماده نشو شیکه اگر از امروز برا تیو انسان یعلم، اقتصاد، فناور بیترک

 دور بدل خواهد شد. ییایفردا به رؤ
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 به درمان لبخند زد تکنیف یوقت

هنوز در پنجره درمانگاه  دیکه نور خورش یزییپا یاز عصرها یکی در

با خودم و من در حالی که سرم به دستم وصل بود درآن سکوت  د،یرقصیم

و درمانگر هر دو بتوانند پرداخت را نه در صف  ماریاگر ب شدیفکر کردم: چه م

 یناورنگاه روشن ف ای یگوش کیبلکه با لمس  ده،یچیپ ینه با کاغذها ،یطولان

 انجام دهند؟ 

 گرید یمال یهمان فناور ای تکنیکه در آن ف دیکش ییایفکر راه مرا به دن نیا

ا هجان آدم یسلامت، برا یدرمان، برا یکه برا ست،یکالا ن دیخر یفقط برا

 است.

چگونه  دمیآشنا شدم، د یپزشک زاتیتجه دیآن زمان که با صنعت تول از

شدن  یقسط مارانیب اند،پرداختشیدنبال پها بهفروشنده د؛اننیسنگ هانهیهز

 رترید شهیهستند که هم یمنتظر کارمزد هاکینیو کل کنندیدرمان را آرزو م

 . دیآیم

تراکنش، کاهش دردِ  لیتسه یبرا یبود: راه دیمن آن پنجره ام یبرا تکنیف

که  یمارستانی. تصورش را بکن؛ بماریب یو راحت یمال تیشفاف ،یادار

را  یپزشک زاتیتجه ای شاتیآزما زات،یخدمات، تجه نهیبتوانند هز انشیمشتر

پردازند؛ ب شدهتیریمد ریهوشمند، با تأخ یبا پرداخت اقساط تال،یجید فِیبا ک

 آرامش و انتخاب. بانه به فشار، بلکه  ،ینه به سخت

در بخش سلامت  تالیجی. بازار پرداخت دافتدیاتفاق در جهان دارد م نیا و

 ینیبشیدلار ارزش دارد و پ ونیلیم 41٬216حدود میلادی  7471در سال 

سالانه  یدلار برسد؛ رشد ونیلیم 64٬177به میلادی  74۴۴تا سال  شودیم

میلادی  747۴در بخش سلامت هم سال  «اءیاش نترنتیا» .٪42٫7در حدود 
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میلادی  74۴7تا  شودیم ینیبشیو پ دهیدلار رس اردیلیم 4۴۸٫21به حدود 

که  ،یاپردازیرؤ یاعداد نه برا نیا دلار برسد. اردیلیم ۸77٫11به 

 اند.در سلامت یفناور یعطش بازار برا یدهندهنشان

مقررات تا  ستند،یکامل ن هارساختیهم، درست است که هنوز ز رانیا در

: ما گفتمنه همه جا جا افتاده، ا تالیجیو فرهنگ پرداخت د انددهیچیپ یحدود

  م؟یچرا ما نباش

 یهانهیگز شانیما نتوانند به همراه خدمات درمان یپزشک زاتیچرا تجه

و  یبا هوش مصنوع سلامت یهاتکنیپرداخت نوآور داشته باشند؛ چرا ف

 BNPL ای یاقساط یهاو روش یتالیجید یهافیاعتبار، با ک دییتأ یهاستمیس

 درمان افتتاح نشوند؟  یهانهیهز یبرا( پرداختخرید اقساطی بدون پیش)

 لاتیبفرستد، تسه تالیجیصورت دنتواند صورتحساب را به مارستانیچرا ب

 داشته باشد؟  نیامکان پرداخت آنلا ایدهد،  یمال

 اشیمال انیجر مارستانیتر است، هم بآرام ماریهم ب د،امکانات باش نیا یوقت

 یبه دل زندگ یهم فناور شود،یم شتریب یهم اعتماد عموم ابد،ییبهبود م

 .ابدییمردم راه م

 نیکه همراه ا یکسان نمیبها میتک نیاستفاده از ف لیذهن خودم در تخ در

 یوقت ،کینیکل ریتا مد یدستگاه پزشک دکنندهیشدند، از تول یمال یفناور

 مارانیب یزنچانه نهیکاهش هز یبرا یراه ای تالیجیپرداخت د ینهیگز

 تیرضا افت،یکاهش  هامهیمعوقات ب ای یمال یهاشد، شکست شنهادیپ

 یاتیرضنه ف اند،یواقع اتیتجرب هانیشد. ا ترقیها دقبالا رفت، تراکنش مارانیب

 .لیفقط در تخ
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 یاقساط ای التیجیپرداخت د نهیگز ،یداشته باش یمارستانیب ای کینیاگر کل ایآ

 دتوانیدر سلامت م یتکنیچه مدل ف ؟یکردیارائه م مارانیهوشمند را به ب

خرید اقساطی بدون ) BNPL تال،یجید فیتر باشد: کمناسب رانیکشور ا یبرا

 گر؟ید یزیچ ای ،یدرمان یاعتبار لاتیتسه(، پرداختپیش

در  یهست لیچقدر ما دهد،یرا نشان م یکه بازار جهان یتوجه به آمار با

 شیپ ینیبیرا م ییهاو چه چالش ؟یکن یگذارهیسلامت سرما یمال یفناور

 ران؟یآن در ا یعمل یاجرا یرو

اختن س یاست برا ینیتضم ست؛ین ندهیآ یدهیا گریدر سلامت د یمال یفناور

اشد، ب یدرمان نه مانع نهیکه هز ییتر؛ جاتر و عادلانهبهتر، شفاف ینظام درمان

 .داریخدمت و اقتصاد پا یبرا یبلکه فرصت
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 نو یدر آستانه آگاه

هوش »واژه  ،یفناور یهاشگاهیو نما یکه در جلسات تخصص هاستسال

فراتر از آن در ذهنم زنده شده  یزیروزها چ نیاما ا شنوم،یرا م «یمصنوع

 تواندیتنها مکه نه ی، هوشAGIهمان  ای «یمصنوع یهوش عموم»است؛ 

 انندانجام دهد، بلکه قادر است م هیاز ثان یها را در کسرها و پردازشحساب

خود را اصلاح کند. هر بار که به  یخطاها یاستدلال کند و حت اموزد،یما ب

نقش  در ذهنم یالمللنیکنفرانس ب یهاسالن ریتصو کنم،یفکر م ندهیآ نیا

خود را  زیانگرتیح یهادرخشان، داده یکه محققان با چشمان ییجا بندد؛یم

ن هوش تازه سخن یو از قدرت ا دهندیا نشان مآسغول یهاپرده یرو

 .ندیگویم

روز که ام یام؛ صنعتکار کرده یپزشک زاتیها در صنعت سلامت و تجهسال من

 یتانمارسیب دیاست. تصور کن یخوردن با هوش مصنوع وندیسرعت در حال پبه

 ،یکاغذ یهانه با پرونده ماریکه در آن هر ب یشمس یهجر 4114در سال 

ود خ یرهاها با حسگ. دستگاهشودیشناخته م« زنده لیپروفا» کیبلکه با 

تنها نه AGI یهاتمیو الگور کنند،یم شیرا پا یاتیلحظه علائم حبهلحظه

 ریاز آنکه علائم آشکار شوند، مس شیبلکه پ دهندیم صیرا تشخ یماریب

 ایرؤ کیصرفاً  گرید یاندهیآ نی. چنکنندیم یرا طراح یاختصاص یدرمان

 است. یریگحالا در حال شکل نیهم شیهارساختیز ست؛ین

 هانیماش یاست. وقت ینقطه عطف تمدن کی ست،یابزار ن کیفقط  AGI اما

ن در جها یریگمیمفهوم تصم اموزند،یبتوانند مانند انسان فکر کنند و ب

ها مانزخواهد کرد. سا رییما تغ یشخص یزندگ یوکار، علم، اقتصاد و حتکسب

 کیاتژاستر یهامیتصم ،یجهان یهاداده یالحظه لیبا تحل توانندیم

 یعلم یمعماها نیتردهیچیو پژوهشگران خواهند توانست پ رند،یبگ یترقیدق
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و هوش  تیشهود، خلاق بیترک نیحل کنند. ا یباور نکردن یرا با سرعت

خواهد  یقدرت، به بشر AGI یالگو صیو تشخ یانسان با توان پردازش یجانیه

 شناخت.یم یلیتخیعلم یهاتنها در داستان نیاز ا شیداد که تا پ

 یبر لبه ستادنیبه ا هیشب یادلهره هم هست؛ دلهره ینوع جان،یه نیدر دل ا

 یاهام که هر ناشناختناشناخته. اما من آموخته یپرتگاه و نگاه کردن به افق کی

 ییبایز تواندیهمراه شود، م یو تعهد به نفع جمع یکه با خرد، کنجکاو

 دیسلامت را با ترد نعتنو در ص یهایفناور یطور که زمان. همانندیافریب

 تواندیهم م AGIاند، ما شده یاز زندگ ریناپذییجدا یاما امروز بخش میرفتیپذ

 ما. بیباشد، نه رق تریانسان یاندهیما در ساخت آ کیشر

 یبرا یعنوان فرصتبلکه به د،یعنوان تهدا نه بهر رومندیابزار ن نیا میاآماده ایآ

 م؟ینیبب مانتیانسان یارتقا

داشته  یهوش مصنوع یندهیدادن به آدر شکل یقرار باشد امروز نقش اگر

 از مانیتا فردا میتحول قرار ده نیدر مرکز ا دیرا با ییهاما چه ارزش م،یباش

 تر باشد؟امروز روشن
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 میلادی 0422راه تا سال  نقشه

م چش یگاه رد،یگیسکوت شهر مرا در آغوش م یگرم تابستان، وقت یهاشب

 7444 سال پس از یهادور، سال ییهاسال دوزم؛یم ندهیآ یبه صحنه

و  یمیاقل اترییکه از تغ یتلنگر کنم؛یفکر م یو به تلنگر نمینشی. ممیلادی

 ایانداخت که بفهمم دن نیآمد و مرا به ا یو هوش مصنوع نینو یهایفناور

 .میخواهد شد اگر ما امروز دست به کار شو نهچگو

رن ق انیتا پا نیزم یدما ابد،یکاهش ن یاگلخانه یاگر انتشار گازها میدانیم

واهد خ یشاصنعتینسبت به دوران پ شتریب ای وسیدرجه سلس ۴٫1به مرز 

با اقدامات  یحت دهندیمعتبر نشان م یماقلی یاقتصاد یها. مدلدیرس

تا  گردرجه محتمل است ا ۴٫1تا  7٫1 نیب یجهان یدما شیافزا ،یجیتدر

 .  میبه صفر خالص نرسمیلادی  7414سال 

که هوش  کنندیم ینیبشیپ یهوش مصنوع یپژوهشگران در حوزه همزمان،

 7414 سال تامیلادی  7414 یهاسال نیب تواندی( مAGI) یمصنوع یعموم

ر استدلال و حل مسأله د ،یریادگی ییکه توانا یستمیسمحقق شود؛ میلادی 

 را داشته باشد.   یانسان فیاز وظا یاگسترده فیط

 یهایفناور میلادی، 7444که در سال  کنمیمجسم م ،یسفر ذهن نیا در

 شیفزاو ا هازرباتیر ،یدرمان سلول ق،یژن دق شیرایمثل و یوتکنولوژیب نینو

 اند. دمت انسانصورت مستدام در خطول عمر به

تا  کنندیما را وادار م یو اجتماع یتیجمع راتییتغ ها،نیا یاما با همه

ه ب یمنابع و عدالت در دسترس عیتوز ،یبهداشت یهامنظا ،یشهر یساختارها

 . میکن ینیها را بازبمراقبت
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فشار بر  ابند،ییمزمن افزون م یهایماریب شود،یم رتریپ تیجمع یوقت

 و یچگونه با هوش مصنوع می. اگر ندانشودیم شتریدرمان ب یهارساختیز

 هانهیزه م،یبپرداز یریشگیبه پ کنندهینیبشیپ یهااطلاعات و روش یفناور

 .یکه اقتصاد ،یخواهند بود؛ نه فقط انسان نیسنگ

در  که فقط مینباش ییهامارستانیمنتظر ب گریدمیلادی  7444 سال در دیشا

ها خواهد شد، داده کپارچهی یبلکه نظام سلامت جهان شود؛یآنجا درمان م

لحظه بهخواهند داشت که لحظه ییها حسگرهادارند، دستگاه انیجا جرهمه

 تالیجیه دک ینه فقط بهداشت یریشگیپ کنند،یم توریرا مان یسلامت تیوضع

 فروشند،یم یوکارها نه تنها کالا و خدمات درمانخواهد شد. کسب یو شخص

 یهامهیسلامت، ب یخدمات مال ،یهمراه با فناور یسلامت یهابلکه بسته

 داده خواهند ساخت. هیبر پا یریگمیهوشمند و تصم

 تریبحران ندهیآ یهاکه در سال میاقل رییتغ ست؛یهموار ن ریمس نیا اما

ممکن است با  یمصنوع یدارد؛ هوش عموم یبه تعهد جهان ازین شود،یم

و نظارت مناسب نداشته باشد؛  نیشد اگر اخلاق و قوانهمراه با یخطرات

ش بخ کیفقط در  شرفتیتر شوند اگر پممکن است گسترده هاینابرابر

 ازمندین هایفناور نیا یاجتماع رشیاز جامعه متمرکز شود؛ و پذ چککو

 و اعتماد است. تیآموزش، شفاف

 م،یاموزیب یزیچ م،یبساز یزیمن معنا دارد اگر امروز چ یبرا یپژوهندهیآ

سال  یایدن ینهیامروز است که آ ماتیتصم نی. چون امیرا بهبود ده یزیچ

 خواهند بود.میلادی  7444

 یندهیآ نیکه در ا دیروز کنبه یرا امروز طور تانیهامهارت دیاشما آماده ایآ

 ؟یباش شرویکه پ ،یپرتحول، نه فقط بمان
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در حال  ،یبگذار ریها تأثآدم یبر زندگمیلادی  7444در سال  یبخواه اگر

کار  دست به یستیز طیمح ای سلامتی یکدام مسأله بزرگ فناور یحاضر برا

 ؟یشویم

که  است یاست که منتظرند، بلکه از آن کسان یجهان نه از آن کسان یندهیآ

 د،یعلم، اخلاق و ام ،یو با فناور رندیگیآگاهانه م مِیبلند، تصم دِیامروز با د

 .سازندیفردا را م یهاهیپا
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 سلامت ندهیآواز آ

 تجهیزات شگاهیجراح را در نما یهابار که ربات نینخست یوقت شیپ هاسال

 یهارفت؛ به اتاق زیانگالیخ یذهنم به سفر دم،یددر شهر پکن  نیچپزشکی 

جراح حاذق  کیدست  ینرمها، بهربات نیآهن یکه در آن بازو یاندهیعمل آ

خت ت یرو ماری. تصوّر کردم بیفراموشیب لرزش،یب خطا،یب کند،یحرکت م

را  شیهامهربان نفس یکه همچون همدم یاست و در کنار او ربات دهیخواب

تا حس  ماندیو در خلوت شب، کنارش م کندیرا آرام م شیدردها سنجد،یم

 .تحقق است یصرف، که امروز در آستانه لینه تخ نده،یآ نینکند. ا ییتنها

 یهوش مصنوع یجد یکاربردها نیخواندم که نخست ییکه جا دیآیم ادمی

در دانشگاه استنفورد آغاز شد؛ آن روزها میلادی  4۸27در سال  یدر پزشک

 یتح هاتمیبرسد که الگور ییبه جا یروز ریمس نیباور داشت ا یکمتر کس

ه ک مینیبیدهند. حالا م صیاز چشم انسان تشخ ترقیسرطان پوست را دق

از  زاینیکنند، ب لیرا تحل یپزشک دهیچیپ ریتصاو توانندیم هانیماش

 یتردرست میرسانند تا تصم یاریدردناک، و به پزشک  یهایبردارنمونه

 .ردیبگ

 یایرؤ لرزاند،ی. آنچه قلب مرا مستیو درمان ن صیماجرا فقط تشخ اما

 شدن درمان است.  تریانسان

به  هنیکننده و پرهزخسته یسفرها یبه جا ماریکه ب دیرا مجسم کن یاندهیآ

 ء،ایاش نترنتیو ا سنیمدکه تله ییاش درمان شود؛ جااز خانه مارستان،یب

 . آوردیم ماریرا به سمت ب مارستانیب
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ن درما سنیمدطور فعال با تلهنفر به ونیلیهفت م کا،یاکنون تنها در آمر

 یهاتیو محدود ایرافجغ یکه مرزها نیتر از ابزرگ یدی. چه امشوندیم

 به سلامت نباشند؟ یدسترس یبرا یسدّ گریامکانات، د

 یراب یبلوک یهارهیدارد: زنج ازین زین یگرید یهاینو، به فناور یایدن نیا

روند  لیتحل یداده برا یهاگاهیپا ماران،یجعل اطلاعات ب رقابلیو غ قیثبت دق

 تیکوچک، هر لحظه وضع یانهیکه مانند آ یدنیپوش یهاسیوایدرمان، و د

 ییاج د؛ینمایرخ م ینعتکه انقلاب چهارم ص نجاستیبدن ما را بازتاب دهند. ا

سه موتور محرکِ  ن،یچو بلاک اءیاش نترنتیا ،یکه هوش مصنوع

 .شوندیسلامت بشر م یهایدگرگون

 ندهیام که آباور داشته شهیاز آموزش غافل شد. من هم دینبا انیم نیدر ا اما

 یمجاز یپزشک یها( و دانشگاهE-Learning)  ”نگیلرنیا“سلامت بدون 

 یدر هر روستا یپزشک یکه دانشجو دیخواهد رس ی. روزستیممکن ن

 ییرهافزاانرم ی. حتابدیدست  یدانش بشر نیبه آخر کیکل کیبا  یادورافتاده

 ،یریادگیهستند که  ییفردا دبخشیاند، نوشده یطراح یکه در آموزش مجاز

 .شناسدینم واریمرز و د

 و تیفیک زند،یم وندیرا به هم پ هایفناور نیا یکه همه یزیحال، چ نیا با

اشد، اگر کاربرپسند نب یپزشک تیوبسا کیطور که است. همان یریپذدسترس

خواهد ماند؛  اثریسوادها نباشد، ب یهمه یو قابل فهم برا قیاگر مطالبش دق

را  دهنیعرضه نشوند، آ یهم اگر به زبان ساده و انسان دهیچیپ یهایتکنولوژ

 نخواهند ساخت.

 میهست یادوره یما در آستانه ابمییدرم شم،یاندیم ریمس نیکه به ا امروز

 یرمشترک است؛ سف یبلکه سفر ست،یخدمت منفرد ن کی گریکه سلامت د
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و اخلاق، همه در کنار  یدانش و احساس، فناور ن،یکه در آن انسان و ماش

 کنند. تریو انسان تریطولان باتر،یرا ز یاند تا زندگهم قرار گرفته

ت اس نیچه خواهند کرد، بلکه ا هاینباشد که فناور نیا یپرسش واقع دیشا

 یبزاررا به ا یفناور میتوانیم ای. آمیشویرو مها روبهفرصت نیکه ما چگونه با ا

 رقابت یبود به جا میقادر خواه ایآ م؟یها بدل کندل یکیو نزد یهمدل یبرا

تر تر و مهربانعادلانه یجهان ختنسا یابزارها برا نیقدرت، از ا یبرا انیپایب

 م؟یریبهره گ
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 در باد ییهاشهیر

 یاهگسترده و پررمز، نقش ییچون تابلو نگرم،یم نمیفراز آسمان که به سرزم از

که هزاران سال تمدن بر آن  ی. خاکشودیگشوده م میرو شیپ دیاز تضاد و ام

که از دل نفت و مس و فولاد  یاست؛ راه ستادهیا یاکنون بر سر دو راه ده،یبال

 بدهد. یو نوآور شهیاند یوکه ب گرددیم یاندهیدنبال آاما به گذرد،یم

 از منابع یجوان، بر بستر یاکهن و چهره یبندبا استخوان ینیسرزم ران،یا

و کوه، مس و آهن  جوشاندیدر دل خود نفت م ن،ینشسته است. زم کرانیب

پر از  هاابانیوجوگرند، و خجست یهاها مملو از ذهن. دانشگاهزندیم ادیفر

شان، کقامت نیبر قامت ا ییتازه بسازند. اما گو یکه آرزو دارند جهان ییهانسل

ه در که گاه ن ییرهایزنج اند؛دهیچیپ میتصم یو خطا یثباتیاز ب ییرهایزنج

 .میابافته شیخو یبرنامگیدستان دشمن، که در ب

کهنه.  ییاما با صدا چرخند،یها هنوز مچرخ مان،یفولاد و س یهاکارخانه در

روشن  یاز نوآور ییهاجرقه ،یپزشک زاتیو تجه کیالکترون عیدر دل صنا

 ،یور. بهرهکندیم دینازک را تهد یهاشمع نیا است،یشده، اما هنوز باد س

 به خواب رفته است. لبها، اغاما در کارگاه باست،یکاغذ ز یاست که رو یاواژه

از  یاریسال گذشته، اما بس 22از  رانیدر ا یبه زندگ دیام ندیگویم آمارها

از  یاری. سواد بالا رفته، اما بسمیاستهیز یثباتیها را با اضطراب و بسال نیا

 تیفیک یول اند،افتهی ی. مردم، عمر درازتراندامدهیبه کار ن مانیهادانسته

ه پناه باشد، خود ب دیکه با ان،است. نظام درم دهینرس شیبه پا شانستنیز

 دارو و انیکه گاه انسان م ییفقر و سلامت بدل شده؛ جا انیم ینبرد دانیم

 .ندیبرگز دیرا با یکینان 
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سوخته هنوز آفتاب یانخورده و چشمترک یروستاها، کشاورزان با دستان در

و  رودیم امانیرمق گذشته را ندارد. آب، ب ن،یدارند، اما زم نیدل در گرو زم

و باز حاصل،  سوزدیمتر مکعب آب در سال م اردیلیم ۸۴حاصل، اندک است. 

 ارمیب کنند؛ینم بهرا فر نیها زمگاه از رنج کاشت کمتر است. کودها و سم

 .ندهیآ ینهیاما با هز کند،یم دیهمچنان تول نیسرزم نی. اکنندیم

است که  ییهاجان انسان شیبها م،یکشیکه م ییدر شهرها، هر نفس هوا و

. آسمان شوندیمرگ در هر صد هزار نفر پنهان م 1۸خاموشِ  یدر آمارها

رفاه  شیاما در ازا سوزاند،یرا م یاست که انرژ یاقتصاد ینهیآ ،یخاکستر

 .سازدینم

دوانده، اما با کود  شهیر ریفق یاست که در خاک یاهیما، همچون گ اقتصاد

 هاشهیکه ر میاقدر کود داده. آنماریفراوان زنده نگه داشته شده است؛ سبز اما ب

که مغزها از  میاقدر نفت فروختهو آن روند،یآب نم یوجوبه جست گرید

 اند.فکر بازمانده یوجوجست

وآور ن یهااز شرکت ینهفته است. نور یتلخ، نور ریتصو نیهمه، در دل ا نیا با

ه ک ی. جوانانندیرویدر گوشه و کنار کشور م اهویهیکه ب ییهاو استارتاپ

 و یکه اگر به فناور یناب بسازند. صنعت یاشهیاز خاک خام، اند خواهندیم

د و کش رونیاز مدار رکود ب ار رانیا رو،شیدر دهه پ تواندیکند، م هیدانش تک

 قرار دهد. یبالندگ ریدر مس

 نیا یهادر رگ دیاما ام ند،یگویها هنوز از درد سخن مشاخص هرچند

 زیخشک ن یهابر شاخه یگونه که بهار، حتاست؛ همان یجار نیسرزم

 .گرددیبازم
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 و یفروپاش انیم شهیهم نکهیباشد: ا نیخاک در هم نیا یداریراز پا دیشا

پرشکوه دارد؛ و هر بار، از دل بحران، دوباره سر  یمجدد، نوسان نشیآفر

 .آوردیبرم

را در خاک  هاشهیمنابع، ر انیپایب قیتزر یجاکه به میاموزیب یروز اگر

خسته، نه فقط زنده خواهد ماند،  اهیگ نیآنگاه ا م،یفرو بر ییو دانا یوربهره

 خواهد داد. وهیبلکه م

 م؟یو به ساختن بازگرد میاز سوختن دست بکش میاما آماده ایآ

سخن  ییرا تصور کرد که آمارها نه از بقا، که از شکوفا یروز توانیم ایآ و

 ند؟یبگو
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 و بازگشت یخاموش انیمرز نازک م

پر از سؤال بود؛ نه ترسناک، بلکه رازآلود. هنوز  یاواژه میمرگ برا ،یکودک از

 یاهیهمسا یساله بودم و کنار مادرم، در خانهآن روز را در ذهن دارم؛ شش

 یسکوت در تیبودم. اتاق ساکت بود و جمع ستادهیدرگذشته بود، ا یتازگکه به

 کتحریب یبه چهره کانهکود ی. من اما، با چشماندندیکشینفس م نیسنگ

مگر  شود؟ینم داریچرا ب: »دیچرخیمانده بودم. در ذهنم مدام م رهیرد خآن م

 «خوابش نبرده؟

و  یخاموش انیم یزیابهام شد؛ چ کیکه  ان،ینه پا میهمان روز، مرگ برا از

 ادامه.

 هامارستانیگذشت. من بزرگ شدم، دانش آموختم، سفر کردم و در ب هاسال

 یو مرگ هر روز در نبرد یقدم گذاشتم که در آنها، زندگ ییهاو کارخانه

خاموش نشد:  گاهچیبودند. اما آن سؤالِ کودک درونم ه ریبا هم درگ صدایب

 باشد؟« وقفه» کیممکن است مرگ، فقط  ایآ

کودکانه در  یدوباره آن حس کنجکاو ،یعلم یامطالعه انیدر م ش،یپ یچند

استاد دانشگاه لانگون  ا،یدکتر سم پارن یهااز پژوهش یدلم زنده شد. گزارش

مرگ کرده  یسال از عمرش را صرف مطالعه یکه س یخواندم؛ مرد ورک،یوین

 :دیگویم نانیاز پزشکان، با اطم یاریاست. او برخلاف بس

 .«ستیما ن یقطع انیپا مرگ»

 او میاند، تعلم و معجزه انیمرز م هیکه شب یاشرفتهیپ یهاشگاهیآزما در

بازگشت حافظه را، چند ساعت پس از  یو حت یمغز تیاز فعال ییهانشانه

 اند.مشاهده کرده یقلب ستیا
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از بدن به گردش  رونیب)که خون را  ECMOچون  ییهااز دستگاه او

 ایکه خود آن را کوکتل اح کندیاستفاده م ییاز داروها یبی( و ترکآوردیدرم

 .نامدیم

از خود  اتیح یهادوباره نشانه شد،یچه مرده پنداشته مآن ماران،یب یبرخ در

 نشان داده بود.

افتادم. اگر او امروز در  هیهمان مرد همسا ادیسطور را خواندم، به  نیا یوقت

وباره د دیشا کرد،یدوباره چشمانش را باز م دیبود، شا هامارستانیاز آن ب یکی

 …گفتن داشت یبرا یهنوز حرف دیشا د،یکشینفس م

مرگ، همان اشتباه  فیاشتباه ما در تعر دیدر آن لحظه به خودم گفتم: شا و

 ییایدن ایو  انیپایب یوابباشد؛ که پنداشتم مرگ خواب است، اما خ امیکودک

 فرانسو.

ر دو تپش د انیم یفاصله هیباشد، شب یاز خاموش یامرگ، تنها لحظه دیشا

 .یقلب هست

 میبتوان دیشا م،یچگونه با علم، عشق و اراده در آن لحظه وارد شو میبدان اگر

 .میدوباره روشنش کن

نجات  یکه برا نمیبمی را یدستگاه ای رومیم یمارستانیروزها هر بار به ب نیا

 انیم کیهمان مرز بار یانهیدر م کنمیها ساخته شده، حس مجان انسان

 باز هم اش،یناتوان یکه انسان با همه ییجا ام؛ستادهیو بازگشت ا یخاموش

 بکشد. رونیب یکینور را از چنگ تار خواهدیم

 لیدل ات،یح یجاودان به ادامه اقِیاشت نیخواستِ نجات، هم نیهم دیشا

 ما باشد. یبقا یواقع
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 یبفهمد، نجات دهد و تجربه کند، زندگ خواهدیکه انسان هنوز م یتا زمان رایز

 در دلِ مرگ. دیاست اما شا یهمچنان جار

و  دو  یزندگ یدو جمله انیاست م یبلکه مکث ست؛ینقطه ن گرید میبرا مرگ

 جهان .

 از بودن باش یگریآغاز شکل د قت،یدر حق م،ینامیم «انیپا»چه آن دیشا و

 انتقال است، نه حذف؟ یشما مرگ تنها نوع دگاهیاز د ایآ

ز هنو ،یخاموش یآموخت که چگونه در آستانه توانیم ایباشد، آ نیاگر چن و

 روشن ماند؟



 

 ،هافصل دوم: نوآوری در تجهیزات پزشکی و صنعت سلامت )چالش

 دستاوردها و مسیرهای رشد صنعت تجهیزات پزشکی(

 و صنعت سلامت نوآوری در تجهیزات پزشکی

دستاوردها و مسیرهای رشد صنعت  ،هاچالش

 تجهیزات پزشکی
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 دادیم ینوآور یکه بو یکارگاه

مرکز کوچک  کیآمد تا از  شیپ یام، فرصت یدر سفر کار شیسال پ چند

 یهاکنم. ساختمانش ساده بود، اما از پنجره دیبازد یپزشک زاتیتجه دیتول

شده را نصببراق و تازه یهاو دستگاه دیتابیبه سالن م یبلندش نور صبحگاه

در حال ساخت  ق،یآرام و دق ل،یاستر یهابا لباس ی. جوانانکردیروشن م

 نجات دهد. هامارستانیرا در ب مارانیجان ب یبودند که قرار بود روز یقطعات

 یدرخشان از طرح یصحبت کردم که با چشمان مهندسی با سالن یگوشه در

مطرح کرده  اشیدانشگاه ینامهانیها قبل در پاسال را یادهیا .زدیحرف م

ش کردن یعمل یبرا مشخصی یو شبکه یتیساختار حما چیبود، اما تا امروز ه

 میانگرفته ادیاما  م،یبده دهیا میاگرفته ادیما : »گفتینداشت. خودش م

 .«میکن لیقابل اجرا تبد یاچگونه آن را به پروژه

 یهاخلاق و طرح یاو مرا به فکر فرو برد. ما در کشورمان پر از مغزها یهاحرف

 لیتحل سک،یر یابیروشن، با ارز یدر قالب هادهیا نیکه ا یاما تا زمان م،ینو هست

به محصول و خدمت  لینشود، تبد فیتعر یعلم یهاها، منابع و روشفرصت

مرکز  کیبا کمک  الاکارگاه کوچک که ح نینخواهد شد. درست مانند هم

ولش را و محص ردیبگ دتولی ی جذب کند، نقشه هیتوانسته بود سرما یتیحما

 برساند. لوتپای یبه مرحله

 تواندیکارگاه کوچک، م کی یبرا یحت ،یاتیو عمل یساختار علم دمیفهم

 لیتبد یواقع یرا به محصول یذهن یباشد که بذرها یزیهمان خاک حاصلخ

 یاقکاغذ ب یاست که فقط رو ییبایز یبدون ساختار، مثل نقاش دهی. اکندیم

انه، ک کارخیکم به کم د،یبه آن بده قیدق لیچارچوب و تحل یاما وقت ماند؛یم

 .شودیدر سلامت بدل م یاتیخدمت ح کی ای دیخط تول کی
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 یمرکز مارستانیب کیرا در  دهیهمان ا تیخبر موفق یسال بعد، وقت چند

 نیمز دیفقط با ست؛یکوچک ن یادهیا چیشد که ه شتریب نمیقی دم،یشن

 کرد. دایمناسبش را پ

که در  میافراهم کرده یخاک مانیذهن یهادهیا برای خود، یما در حرفه ایآ

 بدوانند؟ شهیآن ر

 یاهایچه تعداد از رو م،یریبگ یرا جد ییو اجرا یعلم یاگر امروز ساختارها و

 بدل خواهد شد؟ تیخاموش کشورمان فردا به واقع
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 در دلِ طوفان یمهندسان

ر د دم،یرا شن «نیتوکیسندرم طوفان سا»که نام  ییروزها نیهمان نخست از

لکه ب روح،یخشک و ب یاصطلاح پزشک کیشکل گرفت؛ نه  یریذهنم تصو

کوچک بدن که ناگهان از کنترل خارج  یهارسانامیاز پ نیسهمگ یموج

. گردندیم یها جاررگ انیخروشان در م یاو همچون رودخانه شوندیم

ا اما ب ،یساکت، نامرئ دهد؛یکه نه در آسمان، که درون انسان رخ م یطوفان

 .رانگریو یقدرت

 یانضباطیحافظ ما باشند، ب دیکه با یمنیا یهاسلول ت،یوضع نیا در

ب ت رود،یفشار خون بالا م شود،یآزاد م نیتوکیاز اندازه سا شیب کنند،یم

 یو گاه حت رندیگیقرار م بیدر معرض آس یاتیح یهااندام کشد،یشعله م

هاست که دانش و سرعت لحظه نی. همندینشیم نیدر کم سیشوک سپس

در گرداب آن  ای بردیاز طوفان جان به در م ماریب ایآ کندیم نییعملِ ما تع

 .رودیفرو م

 ییهمچون ناخدا دی. پزشک بافیبس ظر ستیطوفان، کار نیا تیریمد

را در  نیتوکیضدسا یکند، داروها لیدقت تحلرا به ماریب تیکارکُشته، وضع

 موقع برساند، و اگررا به بانیپشت یو داروها عاتیکند، ما زیزمان مناسب تجو

 یارکنندهمه یچون پلاسمافرز و داروها ییهاشد، به روش ترنیطوفان سهمگ

ست؛ ناقص ا دهیچیپ یشبکه نیمتوسل شود. هنوز اما دانش بشر از ا دتریشد

 انینما یاتازه یهارشته م،ینگریشبکه م نیدر تار و پود ا شتریهر چه ب

 .شودیم

. کندیم دایمعنا پ یاست که نگاه منِ مهندس پزشک یاندازچشم نیچن در

امروز  کردم،یم یرا طراح دیها خطوط تولدر کارخانه یگونه که روزگارهمان

 یپردازش داده، الگوها یهاتمیو الگور یبا هوش مصنوع توانیکه م نمیبیم
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 یتوانند ابزارهایم هایفناور نیرا آشکار کرد. ا یطوفان درون نیپنهان ا

اوج گرفتن  از شیرا بسازند، تا پزشکان پ قیدق ینیبشیزودهنگام و پ صیتشخ

 را نجات دهند. ماریطوفان، ب

بزرگ  یهابدن، با داده یِهمچون معماران نامرئ توانندیم یپزشک مهندسان

 لیا تحلر ییدارو یهاو پاسخ ینیعلائم بال ش،یآزما جهینت هاونیلیکار کنند؛ م

و  یاضیر یهامدل توانندیبکشند. م یآشوب درون نیاز ا یاکنند تا نقشه

مختلف  طیرا در شرا هانیتوکیبسازند که رفتار سا یوتریکامپ یهایسازهیشب

 یهاکنند تا راه نیتمر یمجاز شگاهیآزما کیطوفان را در  یینشان دهد؛ گو

 .اموزندیمهارش را ب

هدفمند  یداروها یطراح یها برادانسته نیاز ا وانندتیفراتر از همه، م و

جا به رها،یمس قیکه نه کورکورانه، بلکه با شناخت دق ییاستفاده کنند؛ داروها

انش د بیسرکش را رام کنند. ترک یهانیتوکیموقع وارد عمل شوند و ساو به

که  یو درمان، پل دیام انیم ستیپل ،ینیو بال هیبا علوم پا یپزشک یمهندس

 بتواند جان هزاران انسان را در آستانه طوفان نجات دهد. یروز دیشا

ه گونه ک: هماننمیبیم امیپ کی اش،ینیسنگ یطوفان، با همه نیدر دل ا من

 ییافزابا اعتماد به هم زیعلم ن یایتهران با اعتماد زنده بود، دن یمیبازار قد

دانشمند داده دست در  . اگر پزشک و مهندس وشودیها زنده مرشته انیم

 .ستیشدنبدن هم رام یهاطوفان نیترنیسهمگ یدست دهند، حت

نجات جان  یو برا مینگذار یگوناگون مرز یهارشته انیکه م میاما آماده ایآ

 م؟یزیها دانش خود را درهم آمانسان
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 ینیبشیرا پ نیتوکیاز پزشک طوفان سا شیبتواند پ یهوش مصنوع یروز اگر

و جان انسان را به دست  میداشت به آن اعتماد کن میما جرئت خواه ایکند، آ

 م؟یبسپار هاتمیالگور
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 یپزشک زاتیتجه سازندهیضربانِ آ

ام که نگاه کرده یبه چشم چراغ یپزشک زاتیبه صنعت تجه شهیهم من

تر کشور را زنده کیتر کند و هم اقتصاد ها را روشنهم جان انسان تواندیم

برخوردم که قلبم را به تپش  ییبه آمارها میهاقیدر تحق شیپ یسازد. چند

حجم  دلار اردیلیم ۸144 باًی، تقر7477انداخت: صنعت سلامت در جهان سال 

 یسهم قابل توجه یپزشک زاتیمقدار، بخش تجه نیداشته است و از ا یمال

 اداشته باشند، ام یروزرسانبه به ازیعددها ن نیاز ا یدارد. ممکن است برخ

 بازار است. یآنچه مهم است، جهت حرکت و بزرگ

 اردیلیم ۸4بازار سلامت در همان سال حدود  ران،یا ز،یکشور خودمان ن در

کشور  یپزشک زاتیباشند، بخش تجه ترقیدلار برآورد شده است. اگر آمارها دق

ما هنوز چندان سهم  یعنی نیدلار بوده است. ا اردیلیدر حدود سه م یما رقم

بازار به  یدائم ازیدر ن تیو فرصت هست؛ ظرف تیاما ظرف م،یندار یبزرگ

 یاورتنوع بالا، فن دیکننده، امکان تولبه مصرف یکینزد ،یمحصولات پزشک

 .هیهمسا یبه کشورها یاشتغال و بازار صادرات ،یداخل

 دیخر نیمستمر آن، امکان تضم ازیصنعت آشکار است: ن نیا یهاتیمز

 ،یبا تنوع بالا، کسب دانش فن دیتول تیبازار مصرف، ظرف یکینزد ،یداخل

: میهم دار یو امکان صادرات. اما موانع ،یاجتماع ژیپرست دار،یاشتغال پا

 ،یژانر نیتأم ،یدستور یگذارمتیارز، ق متیمجوزها، تفاوت ق یبروکراس

 یکه گاه دکنندگانیدولت به تول یصدور مجوز و تعهدات مال ادیز یهانهیهز

 .شودیانجام م رید

صنعت داشته  نیو هماهنگ به ا ژهیباور دارم که اگر مسئولان توجه و من

 یبرا ریتر سازند، مستر و خدمات دولت را به موقعباشند و مقررات را شفاف

که  یکسان نیهموار خواهد شد. همچن اریبس یو رشد داخل ینیکارآفر
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 روزنقاط قوت و ضعف خود را از ام دیصنعت شوند با نیوارد ا خواهندیم

داشته باشند، مداومت و  یبندکنند، زمان قیدق یگذاربشناسند، هدف

 .رندیرا ترک نکنند، و دانش روز را هم بگ یریادگی

کند  فتایدر دیکه با یتیبزرگ، اما حما ستیفرصت یپزشک زاتیتجه عیصنا

 ییصداکننده با همگذار و مصرفقانون دکننده،یاگر تول ست؛یهنوز کامل ن

 از ارکان قدرتمند اقتصاد کشور بدل یکیبه  تواندیفرصت م نیحرکت کنند، ا

 شود.

ا به ر دکنندگانیتول یصدا یصنعت، به اندازه کاف نیما به عنوان فعالان ا ایآ

 م؟یاگذاران رساندهگوش قانون

 یمعادلات فعل ،یبخش نیو مشارکت ب یکه با پژوهش، نوآور میاآماده چقدر

 ؟میده شیافزا یپزشک زاتیتجه یرا در بازار جهان رانیو سهم ا میرا بشکن
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 دیگشایها را مکه قفل یدیکل

ر با نگاه پرسشگ یپزشک یهمکاران جوانم در حوزه مهندس ای انیدانشجو هرگاه

و به  مزنیم یلبخند ،«ست؟یرشته چ نیدر ا تیموفق دیکل» ندیگویبه من م

را  ییروزها کنمی. در ذهنم مرور مگردمیام برمها کار و تجربهخاطرات سال

به ذهنم خطور کرد  ون یهادهیبار ا نینخست یکوچک، برا یهاکه در کارگاه

 افتمیها درسال نینمودم. در تمام ا لیتبد تیو چطور با پشتکار آنها را به واقع

 .تیواژه است: خلاق کیپرسش  نیکه پاسخ ا

 نیا یاتیح انیبلکه شر ،یجانب نهیگز کینه  یپزشک یدر مهندس تیخلاق

ها راهکارها محدود و درمان شوند،یم یها تکراررشته است. بدون آن، دستگاه

 نیکه از ب دیرس ییهاحلبه راه توانیسخت م طیدر شرا یکند. با آن، اما، حت

را  انشیو زندگ میکندرمان  ترقیدق م،یده صیتشخ ترعیرا سر مارانیمردم ب

 یپزشک یهادستگاه ایبود که باعث شد در دن تیخلاق نی. امیتر سازآسان

ته تا پرتابل گرف یقلب یتورهایتر شوند؛ از مانحملتر و قابلتر، کوچکسبک

 .دهندینفر را نجات م هاونیلیکه امروز جان م یتهاجمکم یجراح یابزارها

 زهیکه با انگ نگرمیم یکشور به جوانان یقاتیها و مراکز تحقدر کارخانه هرگاه

که  نمیبی. مشومیم دواریام ندهیبه آ دند،یجد یهادستگاه یدر حال طراح

ارتقا  مارانیب یزندگ تیفیپرورانده شود، نه تنها ک یبه درست تیخلاق نیاگر ا

و  بداییم شیخدمات افزابه  یدسترس ابد،ییکاهش م هانهیبلکه هز ابد،ییم

 .کندیرشد م زیکشور ن یدانش فن

ه ک ییزهایبه چ دنیشیجسارت در اند یعنی یپزشک یدر مهندس تیخلاق

ل. علم با تجربه، و قلب با عق ال،یدانش با خ وندیپ یعنیاند؛ هنوز ساخته نشده

است که نه تنها مشکل  یآن محصول جهیسه با هم جمع شوند، نت نیهرگاه ا

 .سازدیبهتر را م یبلکه فردا کند،یامروز را حل م
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 یهادهیام که از امروز اکرده هیجوان توص یبه مهندسان پزشک شهیهم من

 ییبذرها هاادداشتی نیاگر کوچک و خام باشد. ا یکنند، حت ادداشتیخود را 

 .شوندیو صنعت بدل م یبلند فناور یهابه درخت یهستند که روز

اما  شود؛یم گرانیبه تکرار کار د لیتبد یپزشک ینباشد، مهندس تیخلاق اگر

 نیا خیکه نامتان در تار دیکن جادیا یرییچنان تغ دیتوانیشما م ت،یبا خلاق

 صنعت بماند.

به نظر برسد اما با  رممکنیکه در نگاه اول غ دیاداشته یادهیتا به حال ا ایآ

 را نجات دهد؟ یجان انسان توانستیجسارت م یکم

 دیاگذاشته یزمان و انرژ تیپرورش خلاق یخود برا یاحرفه ریدر مس چقدر

 د؟یبساز یپزشک یمهندس یمتفاوت برا یاندهیتا آ
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 تیفیک یبه سو یراه

 یپزشک زاتیتجه دیخطوط تول یاندازها و راهتجربه در ساخت کارخانه هاسال

 یدرست مثل طراح «تیفیک تیریمد ستمیس» کی جادیداد که ا ادیبه من 

نشود، بعداً  دهیکه اگر از اول درست کش یپروژه بزرگ است؛ طرح کی

 دارد: دوجو یاصل یهیکار سه پا نیخواهد بود. در ا نهیاصلاحش دشوار و پرهز

بودن و  یاقتصاد تیو اخلاق، و در نها یمنیو مقررات، حفظ ا نیقوان تیرعا

 .زدیریکه سست باشد، کل بنا فرو م. هرکدام هیبازگشت سرما

 نیدو تا از ا یکیها در آغاز راه، تنها از شرکت یاریاست که بس نیا تیواقع اما

ر نشود، اما با گذ دهید یمشکل چندان دی. در ابتدا شارندیگیم یرا جد هاهیپا

 رایو زمان بس نهیناچار به صرف هز شود،یکه انباشته م یزمان، همانند بده

 .شوندیاصلاح م یبرا

 رو دارند. شیچند راه پ تیفیک تیریمد یها براشرکت امروز

ارزان و در دسترس، اما پر  کنند؛یکار م یکاغذ یهاهنوز با پرونده هایبعض

 ،یمیقد یهاپوشه انیمدرک در م ایسند  کیکردن  دایاز خطا و دردسر. پ

 .زنندیم یربه هر د افتنشی یقدر سخت است که مهندسان براآن یگاه

 یروش کم نیا کنند؛یو ساده استفاده م یعموم یافزارهااز نرم گرید یگروه

 یهنسخ نیتا بفهمند آخر ردیگیپروژه م رانیاز مد یادیبهتر است، اما وقت ز

 کرده. دییآن را تأ یسند کدام است و چه کس ایدستورالعمل  کی

وجود دارند که با  یپزشک زاتیصنعت تجه یِاختصاص یهامقابل، سامانه در

 نهیهستند؛ اگرچه هز یاختصاص یاهمراهند و مانند جاده ژهیو یهاآموزش

 .کنندیم ترمنیرا هموارتر و ا ریدارند، اما مس یشتریب
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 یادیهم هست که هرچند قدرت ز یادهیچیبزرگ و پ یهابالاخره سامانه و

خطا در  نیترکوچکمهندسان دشوار است و  یها برااستفاده از آن یدارند، ول

 «یاکاربر حرفه»نفر به عنوان  کیحالت معمولاً  نی. در اشودیم نهیها پرهزآن

 اردیپا شهیهم هم نیاما ا رد،یگیرا بر دوش م ستمیس نیسنگ تیمسئول

 .ماندینم

سه اصل را از همان آغاز در نظر  دیبا یکه در هر انتخاب امافتهیبه تجربه در من

شوند، هرچند راه دشوار  دهیسه با هم د نیگرفت: قانون، اخلاق و اقتصاد. اگر ا

 .کندیها به سلامت عبور مطوفان انیاز م تیفیک یباشد، کشت

 ایآ د،یندازیرا در سازمان خود راه ب یستمیس نیچن دیبخواه یاگر روز شما

 و مطمئن را، یاختصاص ریمس ای دیکنیپرخطر را انتخاب م یارزان ول ریمس

نباشته ا یتیفیک یکه بدهاز آن شیپ دیحاضر هست ایتر باشد؟ و آهرچند گران

 د؟یاصلاح را امروز بپرداز ینهیشود، هز

 زاتیشرکت تجه کیدر  تیفیک تیریمد ستمیس کی یاندازمسئول راه اگر

 و چرا؟ بودیچه م تتانیاولو نینخست د،یبود یپزشک

اصلاح  ایتر است روش ناقص و ارزان امروز خطرناک کینظر شما، انتخاب  به

 نده؟یآن در آ ینهیپرهز
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 یچشم دومِ زندگ

 دیمدرن اروپا تا خطوط تول یهامارستانیاز ب م،یدهایدر سفرها و بازد هاسال

نگاهِ » ام: کردهنکته را بارها با خود مرور  کی ران،یدر ا یپزشک زاتیشلوغ تجه

 « .ستین یکاف شهیاول هم

را  یو عمارت باشکوه دیزنیناشناس قدم م یابانیکه در خ یامثل لحظه

 یو نور است، اما اگر کم شهیاز سنگ و ش یینمادر نگاه اول فقط  د؛ینیبیم

ها آدم یو زندگ یهنر، تکنولوژ خ،یاز تار یداستان د،یو دوباره نگاه کن دیستیبا

که از کنارش رد  یاست درخت طورنیهم .دیآیم رونیب وارهایاز دل همان د

ه ک یایفناور ایشده  ختهیموزه آو وارید یکه رو یاینقاش یتابلو د،یشویم

 در کارگاه شما در حال استفاده است. 

اب که در شت ییهاپنهان و نشانه یهاهیکشف لا یاست برا ینگاه دوم، فرصت

 یعنی نامم؛یم «یینایهوش ب»مهارت را  نی. من اشوندیگم م یروزمرگ

د، را نجات ده یجان انسان تواندیکه م ی. مهارتترقیو عم قیدق دنِید ییتوانا

عادت  ما را روشن سازد. یفرد یزندگ ریمس ایشرکت را متحول کند  کی

 نیا تیاما واقع م،یادهیرا فهم زیهمه چ عینگاهِ سر کیدر  میفکر کن میاکرده

 ات،یاست؛ نگاه کردن به جزئ قینگاه کردن آهسته و دق ،یاست که مهارت واقع

 ها. به روابط و به نشانه

است. در  یو آگاه نیتمر جهیکه نت ،یاستعداد مادرزاد کیمهارت نه  نیا

هاست، لازم است ها و عجلهمان پر از ضرورتذهن یوقت نه،روزا یکارها انهیم

ست ها زود از دچون فرصت م؛یو دوباره نگاه کن مینفس بکش م،یستیبا یگاه

 .روندیم
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تازه را  تیهر موقع میریبگ میاست تصم یکاف یینایهوش ب نیپرورش ا یبرا

از  م،یرا ابتدا به دقت نگاه کن دی. هر مسئله جدمینیبب نیتمر یبرا یفرصت

 « من چه هست؟ یجلو» : میخود بپرس

ر به نو، اگ یفناور کی ای یاثر هنر کیدر برابر  یحت. میکن لیبعد آن را تحل

که در  یادوره اش،دهندهلیتشک یاجزا اش،خچهیرکه تا میخود فرصت بده

 میکنیم یتنها احساس راحتنه م،یخالقش را بشناس یآن خلق شده و حت

کوچک  چقدر رییتغ نیفارغ از آنکه ا کند،یو ابتکار ما هم رشد م تیبلکه خلاق

نگاه کردنِ دوباره، ما را از  نِیاست که تمر نیمن ا باور به نظر برسد.

. هر چه کندیگران آگاه و خلاق بدل مبه مشاهده تفاوتیب یهاکنندهمصرف

رقرار ب یترقیارتباطات عم م،یریگیم یبهتر یهامیتصم م،ینیبب ترقیدق

 تسا یاهیهد قتیدوم، در حق . نگاهمیابییم یترتازه یهاو فرصت میکنیم

 .میدهیکه به خود و جهان م

را  زیچهمه دیکنیکه فکر م دیاستادهیا یتیشما هم امروز در برابر موقع اگر

با دقت و آرامش به آن نگاه  گر،یبار د کی دیاآماده ایآ د،یدانیاش مدرباره

و ابتکار خود را در  تینگاهِ دوم، خلاق نیا نیبا تمر دیخواهیم ایو آ د؟یکن

را دوباره نگاه  یزیچ یبار چه زمان نیآخر د؟یکن دارتریو کارتان ب یزندگ

 هر روز اگر د؟یبود دهیکه در نگاه اول ند دیافتیدر آن  یاتازه زیو چ دیکرد

سال  کیو کارتان در  یزندگ د،یاختصاص ده« نگاه دوم»را به  قهیچند دق

 خواهد کرد؟ یرییچه تغ ندهیآ
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 فردا یردپا

قدم  هانهیبزرگ از آ یدر تالار کنمیحس م شم،یاندیم ندهیبار که به آ هر

. در دهدیمحتمل را نشان م ییاز فردا یریتصو نهیکه هر آ یتالار زنم؛یم

 عیصنا رانیبا مد داریو چه در د یفناور یجهان یهاشگاهیچه در نما م،یسفرها

 رییبه سرعت در حال تغ انام که جهرو شدهروبه تیواقع نیسلامت، بارها با ا

 گرید امروز اش.و گاه خود، سازنده میموج نیاست و ما گاه تنها تماشاگر ا

 یراتییست، تغ«مگاترندها»سخن از  ست؛یکوچک ن یها«روند»صحبت از 

را عوض  خیتار ریمس نیسهمگ یاو بلندمدت که همچون رودخانه میعظ

 تاسیو س یفناور ست،یز طیا در جامعه، اقتصاد، محمگاترنده نی. اکنندیم

 یاز الگو دهند؛یما را شکل م یو رفتارها هامیدارند و تصم شهیر یجهان

 کیتنها  ندهیشدن آ یشهر کلان. یهایگذاراستیروزمره گرفته تا س یزندگ

 ریشهرها سرازکلان یانسان که به سو هاونیلیاست از م یریتصو ست؛یواژه ن

 یاند. جهانوآمد پاک، ارزان و در دسترسرفت یهاو به دنبال راه شوندیم

 یمهاجرت، فرهنگ، ارتباطات و حت ست؛یتنها تجارت کالا ن گریشدن هم د

 زند.یسبک فکر کردن ما را به هم گره م

 تیامن رات،ییتغ نی. اشودیتر محال متنوع نیو در ع رتریجهان پ تیجمع

و  کشندیو بازار کار را به چالش م یبهداشت یهاآموزش، مراقبت ،یاجتماع

 گریشغل د ،ییایدن نی. در چننندیآفریم یاتازه یهاحال فرصت نیدر ع

 یو حت ینیارآفراستخدام، کار آزاد، ک انیها مو ثابت نخواهد بود. انسان یخط

، العمرمادام یریادگیکوتاه و بلند در حرکت خواهند بود.  یهایبازنشستگ

 رگید یسو از ضرورت است. ست،یانتخاب ن گرید تیو خلاق یریپذانعطاف

 یتقاضا اتیاضیو ر یمهندس ،ی. علوم، فناورشودیم شتریها بشکاف مهارت

و رقابت  یمهارت با موج خودکارسازخواهند داشت، اما کارگران کم یاندهیفزا
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هم جهان را در  یمیاقل راتییرو خواهند شد. کمبود منابع و تغروبه دتریشد

طره هر ق ستند؛ین یهیمنابع بد گرید او غذ ی: آب، انرژدهدیتازه قرار م یفشار

را  زیتپنده همه چ یهمچون قلب یفناور ان،یم نیدر ا و و هر دانه معنا دارد.

 نی. استنیاز ز یاتازه یهاوهینو و ش ینو، خدمات یمحصولات کند؛یمتحول م

نقش بسته  پژوهانندهیآ یواقع یهاکه در آمارها و گزارش ا،یهمه نه در رؤ

ست ا یانگاه کردن به نقشه هیمگاترندها شب نیگمان من، شناخت ا به است.

 م،یهمو بف مینی. اگر زودتر ببداستیپ اشیکه هنوز رسم نشده اما خطوط اصل

 م،یحرکت کن هدفینه ب م،ینه غرق شو نیرودخانه سهمگ نیدر ا میتوانیم

 ییه جاندیآ م،یکه به آن برس ستین ییجا ندهی. آمیخود را بساز ریبلکه مس

 .مینیآفریاست که آن را م

 نیسهمگ یهارودخانه نیا دیتوانیم د،یکنینگاه م ندهیبه آ یشما هم وقت ایآ

امروز  نیاز هم دیاآماده ایو آ د؟یشنا کردن در آن آماده شو یو برا دینیرا بب

 د؟یریخود در آغوش بگ یاصل یهیرا به عنوان سرما یریپذو انعطاف یریادگی

دگرگون خواهد شد، امروز چه مهارت  ندهیشغل شما در ده سال آ دیبدان اگر

 یشدن، جهان یشهر یمگاترندها انیم در د؟یتا جا نمان دیکنیرا آغاز م یاتازه

 یکدام را برا ،یفناور شرفتیکمبود منابع و پ ت،یشدن جمع ریشدن، پ

 و چرا؟ دینیبیتر مخود مهم یندهیآ
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 که در صنعت کاشته شد یادانه

 یجوان تال،یجیحوزه سلامت د یخصوص یهااز نشست یکیدر  ش،یماه پ چند

استارتاپ هوش  کیدکتر، اگر بخواهم  یآقا» : دیاز من پرس جانیبا شور و ه

 «است؟ نیبهتر یادهیچه ا ندازم،یراه ب یمصنوع

 املرعیانداخت که با سم آلتمن مد یامصاحبه ادیبه  اریاختیسؤال، مرا ب نیا

OpenAI نیدانشگاه استنفورد هم دیاز اسات یکیجا که خوانده بودم. همان 

ؤال س نیچرا ا دانمیم»پرسش را از او کرده بود و آلتمن با لبخند گفته بود: 

 یا. اما جواب آمادهدیت هستیشانس موفق نیشتریچون دنبال ب د؛یپرسیرا م

 یحت او «به آن برسد. ینیکارآفر ریخودش در مس دیبا یوجود ندارد. هرکس

 در قیامروز، تحق یحافظه نیبرگردد، با هم یسالگ 4۸اضافه کرده بود اگر به 

جمله  نیا یوقت .کندیرا نه در دانشگاه که در صنعت آغاز م یهوش مصنوع

. واقعاً هم دیدر ذهنم چرخ یکوچک دیگار کلرا دوباره در ذهنم مرور کردم، ان

 وند،شیبزرگ در صنعت متولد م یهادهیاز ا یاریتجربه نشان داده است که بس

هم بود  لیدل نیملموس. به هم یازهایو با فهم ن یدر تماس با مسائل واقع

موفق  یاستارتاپ هوش مصنوع کی یخواهیاگر م» که به آن جوان گفتم: 

مشکلش را لمس کن، بگذار  ،یصنعت واقع کیاول برو در دل  ،یداشته باش

 نیهم ،یپزشک زاتیسلامت و تجه یحوزه در «جا جوانه بزند.از همان دهیا

 صیاز تشخ یهوش مصنوع یهاتمیاتفاق در حال رخ دادن است. امروز الگور

ال در ح ه،یر اسکنیتیخودکار س لیگرفته تا تحل نهیزودهنگام سرطان س

 اتزیتجه دیتول یهادر کارخانه یاند. حتدرمان یعاد یشدن به ابزارها لیتبد

و  آلاتنیماش یخراب ینیبشیپ ت،یفیدر کنترل ک یهوش مصنوع ،یپزشک

 . شودیبه کار گرفته م دیخط تول یسازنهیبه
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 74از مرز میلادی  7471در سلامت در سال  یهوش مصنوع یبازار جهان

از  شیبه بمیلادی  74۴4 سال تا شودیم ینیبشیدلار گذشته و پ اردیلیم

 یبرا سابقهیب ییطلا یهافرصت یعنی نیا دلار برسد.  اردیلیم 4۸2

ور وارد محو محصول یاتیصورت عملرا به یفناور نیکه بتوانند ا ییهااستارتاپ

ره گ یبه مشکل واقع یوقت ا،یکه رؤ امدهیها دسال نیدر ا من صنعت کنند.

که  یپزشک زاتیتجه دیاز خطوط تول یاری. بسکندیم دایپ یبخورد، چه قدرت

 یهمسئل کی افتنینگاه بود؛ نگاهِ  نیهم یجهیفعال است، نت رانیامروز در ا

 یزاربرگ ایمقاله  کینه صرفاً نوشتن  ش،یحل فناورانه براو ساختن راه یواقع

سل که ن کردمیفکر م نیه اآمدم، ب رونیآن جلسه که ب از .ینشست علم کی

ظام ن یرا با مسائل واقع یاگر بتوانند هوش مصنوع یرانیا نانیکارآفر دیجد

تنها هدهند، ن وندیپ یپزشک زاتیتجه دیو تول هامارستانیب تیریسلامت، مد

 نادرمان را در کشورش یندهیبلکه آ سازند،یخودشان ثروت و اعتبار م یبرا

است که آلتمن گفت: دانش در دانشگاه  یزیهمان چ نی. و اکنندیمتحول م

که در صنعت به کار  شودیآشکار م یزمان اشیارزشمند است، اما ارزش واقع

که در  یاداشته یادهیتا به حال ا ایآ .دیگرفته شود و به خدمت مردم درآ

نکرده  یازسنجیعمل ن دانیها خوب به نظر برسد، اما هرگز آن را در مکتاب

 زاتیتجه دیتول ایدر حوزه سلامت  یمشکل واقع کیامروز قرار بود  اگر ؟یباش

 آن مشکل چه بود؟ ،یحل کن یرا با هوش مصنوع یپزشک
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 که در دستان ماست یاندهیآ

ن بزرگ در تهران، م مارستانیب کیدر سالن کنفرانس  یزییصبح پا کی در

 یپزشک زاتیصنعت تجه نانیپزشکان و کارآفر ران،یاز مد یجمع انیدر م

 دیپاشیم زهایم یرا رو دیبلند سالن، نور نرم خورش یهابودم.پنجره ستادهیا

ه ک یاندهیاز آ گفتند؛یم ندهیقهوه تازه فضا را پر کرده بود. همه از آ یو بو

 هیشب گریدر آن د یپزشک زاتیاست و تجه ریگنفس راتشییسرعت تغ

خاطرات چند سال  ادی ،دیصحبت به من رس یوقت .ستندیامروز ن یابزارها

 یاکلمه مانیبرا «یهوش مصنوع»که هنوز  ییگذشته افتادم؛ روزها

 اها،ی. حالا اما همان روایرو کی هیشب شتریب اءیاش نترنتیپرطمطراق بود و ا

 نیکه در ذهنم ارقام آخر یشده بود. در حال هامارستانیب یزندگ تیواقع

 زاتیدر تجه یهوش مصنوع یجهان بازار» کردم، گفتم: یها را مرور مگزارش

 نترنتیو ا رسدیدلار م اردیلیم ۴6از  شیبه بمیلادی  7476تا سال  یپزشک

دلار عبور خواهد  اردیلیم 41۸از میلادی  7471حوزه، تا سال  نیدر ا اءیاش

 « کرد.

 که در حال شکل یاندهیبود به آ یافقط عدد نبود؛ پنجره نیها برق زد. انگاه

 ماریب ،یبوده است: در هر نوآور یاصل محور کی شهیهم میبرا .بودگرفتن 

ز ا مارانیاما ب میهوشمند بساز زاتیدارد تجه ییدر مرکز باشد. چه معنا دیبا

تگاه دنبال دستنها به گرید هامارستانیدلزده شوند؟ امروز ب یتکنولوژ یسرد

همان  نی. ارتعیسر و ترقیدق تر،یانسان یااند؛ تجربه«تجربه»دنبال به ستند،ین

 یهادر سال یپزشک زاتیتجه دیتول یهاکارخانه یبود که در طراح یزیچ

 طیو دوستدار مح داریکاربر، پا تیبا محور یمرا به فکر فرو برد: محصولات ریاخ

 .ستیز
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 هر روز یالمللنیاست و مقررات ب دی. رقابت شدستیساده ن ریمس البته

 راتییو تغ گذاردیها را تحت فشار مبودجه ،یتر. نوسانات اقتصادسخت

نهفته  یاما در دل هر چالش، فرصت . کندیبازارها را عوض م یچهره یتیجمع

 اردیلیم 4۴۴از  شیبه بمیلادی  7471 سال تا که اینوظهور آس یاست. بازارها

ها، با دانشگاه ی. همکاراندینوآور یتشنه  رسدیم یپزشک زاتیدلار در تجه

 تواندیم گرید یهمکار در کشورها یهاشرکت یو حت یقاتیمراکز تحق

 ما باز کند. یبه رو یاتازه یهاچهیدر

 کردمیکوتاه برقرار شد. حس م یسخنانم تمام شد، در سالن سکوت یوقت

ام. کرده تیاند که من رواشده یمخاطبانم نه فقط شنونده، که مسافر سفر

 یبه معنا گرید یپزشک زاتیتجه نگیکه در آن مارکت یاهندیبه آ یسفر

 نقدم شدنوآورانه و هم یطراح رات،ییبلکه هنر درک تغ ست،یفروش صرف ن

صنعت روشن است، اما  نیا یندهیدارم آ مانیا من است. نینو یهایبا فناور

 قیتحق زند،یریبرنامه م کنند،یکه به موقع خود را آماده م ییهاآن یتنها برا

 ندهیآ . برندیبهره م نگیمارکت نینو یو از ابزارها رندیگیم یو توسعه را جد

فردا  یاست که از امروز نقشه یدر دستان کسان یپزشک زاتیتجه نگیمارکت

 رد.ها را ببو آن دیایب یتا موج مانندیها که منتظر منه آن کنند،یم میرا ترس

ان همچن ای دیاکرده میترس ندهیآ نیا یبرا یاشما هم در سازمان خود نقشه ایآ

 کی تنها دیریبگ میامروز تصم اگر د؟یرویم شیپ یمیقد یرهایمس دیبه ام

 ود؟چه خواهد ب رییآن تغ د،یکن جادیخود ا نگیمارکت وهیکوچک در ش رییتغ
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 رقص آمارها در آغوش صنعت سلامت

کارم افتاده بود و  زیم ینرم رو دینور خورش یوقت ،یبهار یهااز صبح یکیدر 

 زاتیصنعت تجه یتازه یهابه گزارش یهنوز گرم بود، نگاه یفنجان چا

: رفتندیم نییدر درون من بالا و پا یاانداختم. عددها مثل همهمه یپزشک

 کینزد یبه رقممیلادی  7471که در سال  یپزشک زاتیتجه یبازار جهان

دد در ع نیا ندیگویکه م ییهاینیبشیاست، و پ دهیدلار رس اردیلیم 2۴۸٫6

خواهد میلادی  747۸دلار در سال  ونیلیتر 4٫۴از  شیبه ب ندهیآ یهاسال

 .  دیرس

ن آنها داستا ستند؛یآمارها فقط ارقام خشک ن نیلحظه بود که حس کردم ا آن

 تزایتجه نیمتحده بازار هم الاتیدر ا دمید ی. وقتاندیتلاش، نوآور زه،یانگ

دلار ارزش دارد و  اردیلیم 62۸٫۸۸حدود میلادی  7471در سال  یپزشک

دلار برسد،  اردیلیم 4٬416٫۸1به میلادی  74۴1تا سال  شودیم ینیبشیپ

 ماست.   یرو شیپ میعظ ییهاکه فرصت دمیفهم

میلادی  7471در سال  یپزشک زاتیبازار تجه کا،یکه در امر امدهیشن همزمان

تا  ٪6٫۸حدود  یرشد سالانه ینیبشیدلار بوده و پ اردیلیم 4۸۸٫6۸از  شیب

 آن وجود دارد.   یبرامیلادی  74۴7سال 

 یموج جهان نیما چقدر در کنار ا ران،یفکر بردند که در ا نیآمارها مرا به ا نیا

 یهایژتکنولو ت،یفیو توسعه، کنترل ک قیتحق ،یچقدر نوآور م؟یرویم شیپ

 م؟یامان کردهرا وارد محصولات اءیاش نترنتیو ا یمانند هوش مصنوع نینو

 

اگر بتوانند خط  کنندیم دیتول یپزشک زاتیکه تجه ییهاکارخانه دمید

 ترشرفتهیپ شانیو کنترل ینظارت ستمیکنند، اگر س یتالیجیرا د دشانیتول
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ه باشند، تعامل داشت یالمللنیب یها کار کنند، با بازارهاباشد، اگر بتوانند با داده

 را به دست آورند. یتر از بازار جهانبزرگ یسهم توانندیم

که جسارت دارند نسبت به رشد  یاند، کسانکه امروز آماده یکه کسان مطمئنم

را  ماریبا تمرکز بر ب یو طراح تیفیکه ک یدر سلامت، کسان یتکنولوژ عیسر

ه ک دهند،یم یداخل ازینه فقط پاسخ به ن دهند،یم تیدر محصولاتشان اولو

 دهیشن یشان در بازار جهانکه نام شوندیم ییچندان دور برندهانه یندهیدر آ

 خواهد شد.

 یزشکپ زاتیکه در کشور ما، کدام شرکت تجه یافکر کرده نیتاکنون به ا ایآ

ورد توجه م یو جهان ردیاز متوسط فاصله بگ ت،یفیو ک یتوانسته است با نوآور

 رد؟یقرار گ

 یکدام آمارِ جهان ،یبود یپزشک زاتیتجه دیشرکت تول کی ریمد یتو جا اگر

 ؟یکن یزیرتر بود تا بر اساس آن برنامهمهم تیبرا

راه و خدمت هم ینوآور ق،یتحق ت،یفیدارد که با ک یمعن یاعداد تنها وقت رونق

از  ییتا نه تنها جز میتر باشما آماده دیاستقبال است، اما با یشود؛ بازار آماده

 از ساختار آن. رگذاریتأث یه جزئبلک م،یبازار باش نیا
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 سلامت یمهندسان فردا

 شهیهم کنم،ینگاه م یپزشک یمهندس انیمشتاق دانشجو یهابه چهره یوقت

در نگاه خودم بود؛  شیها پکه سال نمیبیرا م یهمان برق شانیهادر چشم

 یرا نجات دهد، برا یکه جان انسان یساختن دستگاه یبرا ایاز رؤ یبرق

 یهارا به تخت دیکه ام یابداع روش یبرا ایرا کم کند  یکه درد یابزار یطراح

ها نگاه نیپنهان در پس ا یاما در همان حال، سکوت بازگرداند.  مارستانیب

 ها،نرمِ مهارت یایاند: دنکه کمتر به آن فکر کرده یزیاز چ یهست؛ سکوت

با پزشک و پرستار  دیکه با یازبان ساده یپروژه، درک بازار و حت تیریمد

و  یتجربه به من آموخته است که صرفاً دانستن اصول فن هاسال حرف زد.

مهندس را به مقصد  ،یو مدارات پزشک وموادیشناخت ب ای دهیچیمعادلات پ

 لیلد نیبود، فقط به ا یفن یهاکه پر از نخبه یمیت امدهی. بارها درساندینم

قل او را منت یواقع ازیاتاق عمل ن نتوانست با زبان ساده به پزشک یکه کس

 بزرگ را از دست داد.  یامحصول را بفهمد، پروژه یسازیتجار ریمس ایکند 

، است؛ پزشک ییارکستر چندصدا کیهر پروژه  ،یپزشک زاتیدر صنعت تجه

 ،یپروژه، کارشناس مقررات استانداردساز ریمد ،یپرستار، متخصص مال

 نیبهتر یحت ،ینوا شوارکستر هم نیدر ا یو مهندس. اگر نتوان گذارهیسرما

ام: جوان گفته انیبه دانشجو شهیهم .شوندیدر سکوت محو م یهم گاه هادهیا

به  یزبان فن یگفتن، ترجمه دن،ی. هنر شندیریکم نگنرم را دست یهامهارت

 مهندس کیاست که  یزیپروژه همان چ ریتصوو نگاه به کلان ،یزبان انسان

پروژه از  تیریدانستن اصول مد . کندیجدا م نیتکنس کیرا از  یپزشک

ا را است که شم یینمامنابع مانند قطب صیتا تخص یبندو زمان یزیربرنامه

با بازار و  یی. آشناکندیم یصنعت راهبر نیو خم ا چیپرپ یرهایدر مس

و  شگاهیآزما انیاست که م یمحصول همان پل یسازیتجار یرهایمس

هر  ،یابدون شناخت مقررات و اخلاق حرفه . شودیم دهیکش مارستانیب
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 یو تفکر خلاق همان قلب تپنده ینوآور ته،در خطر توقف است. و الب ینوآور

 زاتیموفق تجه یپروژه»گفتم:  ییبه دانشجو بارکی .ماندیم یرشته باق نیا

تمرکز، ارتباط، و  خواهد،یم یمیاست؛ کار ت یعمل جراح کیمثل  یپزشک

 یهااما با مهارت د،یخود دستگاه بساز یفن یهابا مهارت دیتوانیاعتماد. شما م

ه ب یهر سخنران انیدر پا یامروز، وقت و .«دیاوریب یواقع ینرم، آن را به زندگ

 را «یپزشک یکتاب ورود به بازار کار مهندس»که  میگویم انیدانشجو

 نیبه ا از ورود شیآنها پ نکهیا یاست برا یتلاشکنند؛  هیته گانیتوانند رامی

که نشان دهد  یاجامع در دست داشته باشند؛ نقشه یاپرماجرا، نقشه ریمس

 نرم و یهامهارت گر،یمثلث است و دو ضلع د نیا ضلع کیتنها  یدانش فن

 .دکنیم ترکینزد تیرا به واقع شانیاهایاست که رؤ یزینگاه بازار، همان چ

نرم و  یهامهارت ای: آدیباشد شما هم از خودتان بپرس دهیوقت آن رس دیشا

روز ام اگر د؟یاکرده تیتقو تانیپروژه را در کنار دانش فن تیریمد ییتوانا

به  ،دیرا از ذهن به بازار برسان یپزشک ینوآورانه در مهندس دهیا کی دیبخواه

در  تیموفق داشت؟ دیخواه ازین یگرید یهابه چه مهارت ،یجز دانش فن

 نیا شود؛یدرخشان خلاصه نم یدستگاه یفقط در طراح یپزشک یمهندس

ن پل و ساخت شانیازهاین دنیها، شنانسان دنید یشما برا ییدر توانا تیموفق

 نهفته است. یو زندگ یفناور انیم
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 صنعت کیپنهان  یهاستون

 یهاکارخانه یاندازو راه یطراح یایکه پا به دن ییهاسال نینخست در

خطوط  یو سوت و صدا آلاتنیگذاشتم، زرق و برق ماش یپزشک زاتیتجه

 ردمکیها گمان موقت. آنکردیتوجه مرا جلب م گرید زیاز هر چ شتریب دیتول

 تههفن بتیپره یهاسرد و دستگاه یفلزها نیشرکت در هم کی تیراز موفق

 افتمیدر شتریت قدم زدم، بصنع نیدر دل ا شتریها، هرچه باست.اما با گذر سال

فکر  د،انستادهیها ادستگاه نیکه پشت ا یهمان مردان و زنان یانسان یرویکه ن

 پنهان یهاستون دهندیصنعت م نیو جان تازه به ا رندیگیم ادی کنند،یم

از  شیپ ،ییکارخانه معتبر اروپا کیاز  یدیدارم در بازد ادی به آنند. یاتیاما ح

ته دوخ شیروهایکارخانه به ن رینگاه مد فتد،یب آلاتنیکه چشمم به ماشآن

که  یاتازه یهااز آموزش گفت،یها سخن مبا آن تیو جد یبود. با مهربان

 یندگز توانستیکه م ییهااز برنامه گفت،یدر نظر گرفته بودند م شانیبرا

و  کیمانند مدترون ییهاکه شرکت دمیجا فهمهمان را بهتر کند.  شانیشغل

پنج تا ده درصد از درآمدشان را صرف آموزش  نیسالانه ب هودهیب منسیز

 ها که درنه در دستگاه شانیواقع هیسرما دانندیها مآن کنند؛یکارکنان نم

چشمم  ،ینگاه صرفاً فن یبه جا یخودمان هم وقت یهاکارخانه در هاست.آدم

 یوقت ندم، تفاوت را با گوشت و پوست حس کردم. ها چرخارا به سمت آدم

ترس، حس تعلق و  یجابه یوقت دند،یکارگران و کارشناسان آموزش د

 یجان گرفت، و حت یمحصول بالا رفت، نوآور تیفیکردند، ک دایپ یارزشمند

لوه ج جانیربات ب کیمثل  دیخطوط تول گری. دافتیکاهش  شغلنرخ ترک 

خودش  یهماهنگ بود که هر سازش صدا یبلکه همچون ارکستر کرد،ینم

 .سازندیم یاتازه یرا دارد و با هم ملود
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ه ک ییهاآشکار شد. در پروژه میبرا ریمس نیدر هم زیتنوع ن تیریمد چالش

 تر وتازه یهادهیکنار هم کار کردند، ا یو چندتخصص یچندفرهنگ یهامیت

م ه یجهان قاتیبود که تحق ییرویهمان ن نیتر زاده شد. امحصولات متفاوت

بهتر عمل  توسعهو  قیتحق یهامتنوع در پروژه یهامی: تکردیبه آن اشاره م

 نیدر هم زین یاجتماع یاستانداردها تیو رعا یااخلاق حرفه یحت .کنندیم

 داریکه وجدان ب ،یواحد ادار کینه فقط  یکرد. منابع انسان دایبستر معنا پ

ا باشند، آشن یالمللنیب نیو قوان یکارکنان به اصول اخلاق یسازمان است. وقت

جامعه  و انیشتربلکه در نگاه م کند،یبرند شرکت نه تنها اعتبارش را حفظ م

 .ستدیایبالاتر م

ه کارخانه را ب کیآنچه  نمیبیم کنم،یبه گذشته نگاه م یوقت گرید امروز

 ییاهبلکه آدم ق،یدق یهانقشه ای آلاتنینه صرفاً ماش رساندیم ییشکوفا

 ییایاز رؤ یبخش کنندیدارند، و احساس م زهیانگ اند،دهیهستند که آموزش د

 یوبه س یبلکه پل نهینه هز ،یانسان یروین یرو یگذارهیسرما ترند. بزرگ

 است. ندهیآ

 ییهاانسان یرو م،یکنیم یگذارهیسرما زاتیتجه یکه رو یاما به اندازه ایآ

ها اهدستگ یروز اگر م؟یاکرده یگذارهیسرما زین سازندیرا م زاتیتجه نیکه ا

مشتاق کارکنانمان همچنان بتپد، سازمان ما چه  یهامتوقف شوند اما دل

 آور خواهد بود؟اندازه تاب
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 در خاک خودمان تیفیک یردپا

 ما تازه بود، یصنعت اتیدر ادب «یهوشمندساز»هنوز واژه  یوقت ش،یپ هاسال

را از همان آغاز  رانهیسختگ یبودند که استانداردها رانیدر ا ییهاکارخانه

 که در یدارم؛ شرکت ادیرا به  «رانیا یقیتزر یهافرآورده. »کردندیم تیرعا

راه افتاد و به سرعت  یبا کمک و دانش کارشناسان خارج یشمس سیی دهه

جا  یمارستانیب یهاو سرم قاتیتزر دیرا در تول قیدق یفیفرهنگ کنترل ک

 انداخت. 

اما  ،یبود و نه از هوش مصنوع دهیچیپ یافزارهااز نرم یدر آن زمان نه خبر

با  ییچنان بود که محصول نها هافرآیندبر  یو نظارت دائم ینظم، مستندساز

 .شدیم عمل یهاکامل وارد اتاق نانیاطم

استانداردها  نیآمدند و نشان دادند ا« سوپا»مانند  ییهابعد، شرکت هاسال

 کند.  دایهم ادامه پ یرانیا یرویبا دانش و ن تواندیم

تا محصول  هیمواد اول یابیها، ردآن دیاز خط تول دیهست که در بازد ادمی

 چیو ه شدیانجام م یفیمسئولان ک یو امضاها قیدق یهادر دفترچه یینها

. در تیفیبخش کنترل ک دییمگر با تأ رفتینم ونریب دیاز خط تول یرنگس

 ییواحدها نیروح آن در چن م،یرا بشنو EQMSکه ما نام از آن شیواقع، پ

 یتمالاح یهاسکیر لیتحل رات،ییتغ یریگیمنظم، پ یبود: مستندساز یجار

 و بازخورد گرفتن از بازار.

با کاغذ  شرویپ یهاکه آن شرکت یاما ابزارها عوض شده است. همان راه امروز

 یط یو هوش مصنوع کپارچهی یافزارهابا نرم تواندیاکنون م رفتند،یو قلم م

 کنندیرا م ی( همان کارEQMS) یسازمان تیفیک تیریمد یهاستمیشود. س

 ،ترعیاما سر دادند،یم مها انجاکارخانه نیدر ا قیدق یهاانسان شیها پکه دهه
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بلادرنگ. اگر در گذشته مسئول کنترل  یهاداده لیو با امکان تحل ترقیدق

 شیپ هاتمیامروز الگور کرد،یم دایها را پخود نقص نیزبیبا چشمان ت تیفیک

 .دهندیاز وقوع خطا هشدار م

را  تیفیفرهنگ ک رانیاست که ما در ا نیگرفتم ا ریمس نیکه من از ا یدرس

 چیه .میتازه ببر یا به سطحنو آن ر یاست با ابزارها یکاف م؛یو دار میاداشته

 یترقاب یدر بازار جهان« نو یو فناور یبوم شهیر» بِ یترک نیبدون ا یکشور

 .آوردیدوام نم

وز امر یقبل را با ابزارها یهانسل یرانهیو سختگ قیدق راثیم میاما آماده ایآ

 م؟یبرسان یکشور را به سطح جهان یپزشک زاتیو صنعت تجه میده وندیپ

د هوشمن یهاستمیرا در کالبد س یمیهمان وسواس و دقت قد میتوانیم چطور

 ود؟رفتار روزمره ش کیشعار نباشد بلکه  کی مانیبرا تیفیتا ک میتازه بدمَ
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 فردا دیتا خط تول یهمراه

 نیاز اول کنم؛یم یزندگ یپزشک زاتیسال است در صنعت تجه چهلبیش از 

قدم  دتولیی ساده یهانقشه کش جوان در سالن کیکه به عنوان  ییروزها

ر را در کشو یپزشک زاتیتجه دیصد خط تولیکاز  شیتا امروز که ب زدم،یم

 ام. کرده یاندازو راه یطراح

 کیزدو از ن امستادهیا مارانیبارها در کنار پزشکان، پرستاران و ب ر،یمس نیدر ا

 تیفیک ایجان انسان را نجات دهد  تواندیابزار کوچک چگونه م کیکه  امدهید

 او را بهتر کند. یزندگ

تنها ساخت کارخانه نبود؛  میشدم، آرزوای وارد کار حرفه شترپی یوقت

 کنم.  نهیصنعت نهاد نیرا هم در ا یفرهنگ نوآور خواستمیم

 دیمدرن و خطوط تول یهامارستانیاز ب دیاز بازد ا،یبه اروپا و آس میاز سفرها

ه در ن یپزشک زاتیها در صنعت تجهجهش نیترآموختم که بزرگ شرفته،یپ

 نیکه از ا ردیگیشکل م یبلکه در کنار همان کسان هاشگاهیآزما ینزواا

 . کنندیمحصولات استفاده م

 کردم.می مخاطبان را گوش یصدا یدجدیی در هر پروژه ل،یدل نیبه هم

 رانیده که نه تنها در اخلق ش یمحصول م،یاکاربر گوش داده یبه صدا هرجا

 است.  دهیهم درخش گرید یبلکه در کشورها

که از جنس  یتیرساند؛ مز یرقابت تیها بود که ما را به مزشراکت نیهم

فراتر از  یزیچ داریکه ارزش پا نمیبی. امروز میاعتماد است، نه صرفاً فناور

 یندهیو آ شودیفرهنگ است که نسل به نسل منتقل م یفروش است؛ نوع

 .سازدیرا م یصنعت پزشک
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ز ا یگوش دادن را به بخش میاآماده رانیا یپزشک زاتیما در صنعت تجه ایآ

با  یمیصم یهاشراکت نیا میتوانیم چگونه م؟یکن لیتبد ینوآور فرآیند

در کشورمان بدل  داریو پرستاران را به موتور خلق ارزش پا مارانیپزشکان، ب

 م؟یکن
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 در بازار جهان ینوآور یصدا

 یکپزش زاتیصنعت تجه یالمللنیب یهااز نشست یکیدر  ش،یسال پ چند

 یهازبان یرنگارنگ و صدا یهاکه سالن پر بود از غرفه یدر اروپا، در حال

رکت ش کی یهاینوآور نیتربودم که تازه ستادهیا یمختلف، من کنار استند

 یتیجمع اب یچگونه کشور دمیوضوح د. آن لحظه بهکردیم یرا معرف یآلمان

 نیچن یرا در بازار جهان گاهشیچگونه توانسته بود جا ران،یاندازه اهم باًیتقر

 کند. یافتنینو دست عیرف

تر از رقم، دلار صادرات دارد؛ اما مهم اردیلیم 4۴44از  شیامروز سالانه ب آلمان

و  دانش ،یاز جنس فناور شتریب فرستد،یصادرات است. آنچه م نیا تیفیک

 یحت ایکشورها دشوار  گرید یکردنشان برا نیگزیاست که جا یمحصولات

وابسته شده و اگر فردا  هایآلمان تیبه خلاق ایدن یعنی نیاست. ا رممکنیغ

 آن را نخواهد داشت. یجرات اجرا یکس رد،یشکل بگ مشانیتحر یبرا یااراده

هر نفر بوده  یدلار برا 4۸،۸14 باًیتقر 7471سرانه آلمان در سال  صادرات

 نیدر ا یسهم هایتک آلمانتک یعنی ست؛ین روحیعدد خشک و ب نیاست.ا

اه، دانشگ انیم وندیتوانسته پ شانیصنعت گذاراستیخلق ارزش دارند. س

 ،یوآوربزرگ را چنان ببافد که هر ن عیکوچک و متوسط، و صنا یهاشرکت

است  یدرخت یهاشهیشبکه مثل ر نیکند. ا ادیتا بازار پ شگاهیراهش را از آزما

 آن را از جا کند. یبه راحت شودیکه سراسر خاک کشور را گرفته و نم

 ی. کشوررانیا میزدن از تحربا خودم فکر کردم، چقدر راحت است حرف بعد

 نیدر معرض ا شهیهم کند،یصادر م یکه عمدتاً نفت و مشتقات ساده نفت

 یکنار گذاشته شود. جا یامضا از چرخه تجارت جهان کیخطر است که با 

. اقیاشت با همه …عراق ه،یعربستان، روس کنند؛یپر م گرانینفت ما را د یخال
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که  ییکه جهان بدون آن نتواند نفس بکشد؛ کالا میندار ییچرا؟ چون ما کالا

 هم ذهن و هم دل بخرد.

ساختن  یه است. به جاراند هیرا به حاش یهاست نوآورما سال یاقتصاد نظام

ش که نق نجاستی. و امیابه استخراج و مصرف خو کرده شتریو خلق کردن، ب

 گاهیدر ساختن جا یطور که هر آلمانهمان کند؛یم دایتک ما معنا پتک

 یوقت .ستا میسه ینوآور یفراموش نیهم در ا یرانیکشورش سهم دارد، هر ا

 یحت ،یآمدم، به خودم قول دادم در هر قدم کار رونیب ییاز آن سالن اروپا

باشد؛  ریناپذنیگزیداشته باشم که جا یزیدر ساختن چ یکوچک، سهم

 امضا حذفش کرد. کیکه نتوان با  یزیچ …یاکارخانه ،یادهیا ،یمحصول

باشد  داشته ییهم مثل آلمان کالا رانیباشد: اگر فردا ا نیا یپرسش واقع دیشا

 ای و هنوز ساده خواهد بود؟ مشیتحر ایکه جهان بدون آن نتواند ادامه دهد، آ

 م،یریبر عهده بگ یاندهیآ نیتک سهم خود را در ساختن چنتک میما حاضر ایآ

 م؟یمانیهمچنان تماشاگر م ای

  



 11                                                          فصل دوم                                           

 دار کارخانهسکان

 یکنار درِ ورود ران،یا یصنعت یاز شهرها یکی یهیآلود در حاشمه یصبح

و  بود کارهمهنیی سوله کیفقط  شیها پبودم که سال ستادهیا یاکارخانه

 . دیکشینفس م دیکارگر و چند خط تول هاامروز با ده

 کی تیکه هدا کردیم یادآوریپرانتظار کارگران جوان، به من  یهانگاه

 در بزرگ است یکشت کیگرفتن سکان  ست؛ین« شغل» کی طکارخانه فق

 پر از باد و موج. ییایدر

 تیریمد یهامختلف، روش یبه کشورها میافتادم که در سفرها ییهاسال ادی

و در  ،یجمع یهیروح نی. در آلمان دقت و نظم، در چدمیدیها را مکارخانه

 نیا گفتمی. اما هر بار با خود مستودمیرفاه و آموزش پرسنل را م شیاتر

 کرد.  ادهیپ رانیدر ا وکاستکمیب شودیها را نمنسخه

خاص  نیها و قوانفرهنگ ها،شیبا گو انتها،یب یاست با وسعت ینیران سرزمیا

متفاوت  یهیو وزارت کار گرفته تا روح یاجتماع نیخود؛ از مقررات تأم

کرد و رنگ  بومی را هاتجربه آنی همه دیبا جانیکارگران در هر استان. ا

 به آن زد. یرانیا

 کنم،یکارخانه مرور م نیرا که امروز هر روز در ا ینگاه باعث شد اصول نیهم

ی شفاف، داشتن نقشه یمشاهداف و خط نیاز دل تجربه و دانش بسازم: تدو

 تیو ترب دیدر تول یوردوره؛ بالا بردن بهره انیآن در پا بررسی و سالانه راه

ازخورد بداند؛ گرفتن ب لکننده مسئوکه خود را در برابر مصرف یتیفیکنترل ک

 پرسنل، چه یکنندگان؛ توجه به رفاه اجتماعو مصرف انیاز مشتر میمستق

 یسطح علم یارتقا یخدمت برا نیح یهاکارخانه؛ آموزش رونیدرون چه ب

در دل کارگران و آشنا کردنشان  تیکارکنان؛ پرورش احساس مسئول یو عمل
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و  یامجموعه از منظر منطقه فاهدا یمعرف شان؛یو اجتماع یشغل تیبا موقع

مواد  نیتأم هایکانالی درباره ممیروز با ت هر آن. یسوو حرکت به یجهان

شده، تمام متقیی و محاسبه یواقع یها، حسابدارو اصلاح مستمر آن هیاول

و توسعه، و شناخت  قتحقی یتوسعه منعطف، و خلاق فروشی شبکه جادیا

و  یتخصص یهاشگاهیاز نما دیبازد یت. حکنمیصحبت م یجهان یبازارها

 هادگاهیتا اطلاعات و د دانمیاز کار م یرا بخش یصنف یهاحضور در انجمن

 کیکه از  نمیبیرا م یکارگر یسخت است، اما وقت ریمس نیا روز بماند.به

 کیخشنود  یصدا یوقت ایماهر بدل شده،  نیتکنس کیساده به  یروین

 مفهمیم د،یگویم یرانیمحصول ا تیفیکه از ک شنومیرا م یخارج یمشتر

کارخانه  تیریمد را دارد. یزیرارزش هر ساعت فکر و برنامه یدارسکان نیا

به زبان فرهنگ  جهانی یتجربهی هنر ترجمه زیاز هر چ شیب رانیدر ا

تر از همه و مهم سته،زیی تجربه ک،یکه با دانش آکادم یخودمان است؛ هنر

 .شودیها کامل مبا احترام به انسان

ارآمد و ک یبوم یانسخه گران،ید یهاکردن روش یکپ یجابه میاما توانسته ایآ

ا در نگاه ر نیا یرانیا ریهر مد یروز اگر م؟یسیخود بنو عیصنا تیریمد یبرا

 اهدخو یگاهیجهان چه جا صنعتیی کند، کشور ما در نقشه ادهیسازمانش پ

 افت؟ی
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 با آهن و جان یهمدرد

رکت ش»بار به  نینخست یبرا یوقت یشمس یدر دهه هفتاد هجر ش،یپ هاسال

م؛ رفت شد،یدر آن ساخته م مارانیب یبخشتوان یبرا زاتیکه تجه« کمک پا

طعه ق کیضربان قلب در دل  دنیبه شن هیشب یدر ذهنم جرقه زد؛ حس یزیچ

 یدردهم» یبار معنا نینخست یباشد، اما من آن روز برا بیعج دیفلز. شا

هن دستگاه را نه تنها با ذ کیسازوکار  یبتوان نکهیرا لمس کردم. ا «یکیمکان

 .یدرک کن یسرشار از همدل یبلکه با دل ،یمهندس

 یاز درهاست. برا یاریگشودن بس دیکل ییتوانا نیا ،یپزشک یمهندس در

جراح، تنها  کیربات یپروتز ساده گرفته تا بازو کیهر ابزار، از  یطراح

 الیخ در یبتوان دی. باستین یکاف دهیچیپ یهایسازو مدل یاضیمحاسبات ر

 یاکه چون عضله یادنده: چرخیزنده حس کن یخود دستگاه را چون عضو

 نیا ی. وقتگرددیم دهیکش یکه مانند تاندون یفنر ای شود،یمنقبض م

 یکه صرفاً کار کند؛ ابزار یسازینم یدستگاه گرید ،یرا داشته باش یهمدرد

 آوا شود.که با بدن انسان هم ینیآفریم

ه و مهره، بلک چیعنوان فلز و پنه به کیمکان دنید یعنی یکیمکان یهمدرد

 یپل ،ییتوانا نی. اندیافریآرامش ب ایرنج  تواندیزنده که م یهمچون موجود

که  ی. مهندسیو جهان پر احساس پزشک یخشک مهندس یایدن انیاست م

 یمشترک نزبان شود، زبابا پزشک و پرستار هم تواندیآن را داشته باشد، م

زاده شود که  ییهاینوآور یهمدل نیو از دل هم ابد،یب یعلم و زندگ انیم

 جان هزاران انسان را نجات دهد. یروز

ه ک ستین یصرفاً دستگاه یزشککه ابزار پ آموزدیمهارت به ما م نیا ،یآر

ترام شود، به بدنش اح ماریهمدم ب دیداشته باشد؛ بلکه با یکیمکان یعملکرد
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نر ه ،یکیمکان یهمدرد ت،یدوباره ببخشد. در نها یبگذارد و به او حس زندگ

 روح در دل آهن است. دنید

 م،یاز بدن خود حس کن یدستگاه را همچون بخش کیسازوکار  میما بتوان اگر

 رخ خواهد داد؟ میسازیکه م ییابزارها تیفیدر ک یچه تحول

به  اءیاش دنید ینگاه، به جا نیبا هم میتوانیهم م مانیشخص یدر زندگ ایآ

 تریانسان ایتا دن میهمدلانه با آنها برقرار کن یارابطه جان،یب یشکل ابزارها

 شود؟



 

فصل سوم: روندهای جهانی و اثرات بر سلامت ایران )تحلیل و نگاه به بازار 

 و تهدیدهای آینده( هاجهانی،فرصت

 سلامت ایرانروندهای جهانی و اثرات بر 

و  هافرصت تحلیل و نگاه به بازار جهانی،

 تهدیدهای آینده
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 فناورانه یدر روزها دیام

 از چهارصد شیب رانیکه در ا دمیبار حدود ده سال شن نینخست یبرا یوقت

اند، قلبم به تپش افتاد؛ نه از تعجب، در حوزه سلامت فعال انیبنشرکت دانش

 نیبود که در دل ا ینسل ریدر ذهنم تصو. دیو ام تیبلکه از حس مسئول

 د؛سازنیها معلم و تجربه فرصت هیها، بر پاو کارگاه هاشگاهیها، در آزماشرکت

دارد که  ازین یدیهر ام اما دور از ذهن بود. یروزگار دیکه شا ییهافرصت

و  رانیبا مد ینه پشت پرده آرزو پنهان بماند. من خودم وقت ند،یرا بب تیواقع

 نیترزرگاز ب یکیکه  دمیگفتگو کردم، د انیبنچند شرکت دانش گذاراننایبن

 ،یلتجربه عم هیکه گاه نه بر پا یایابیاست؛ ارز یابینظارت و ارز نیموانع، هم

. شودیانجام م یشخص یو داور قهیمحصول، بلکه بر سل یاجرا نتوا هینه بر پا

درک  را یبازار جهان طیواقعاً شرا یانبوه دارد، نه کس دیتول یتجربه ینه کس

 .محصول آشنا هستند یو فن یعلم فرآیندکرده است، و نه همه کارشناسان با 

 یشیآزما یتوانمند؛ محصول یادهیشرکت نوپا آمده بود با ا کیدارم که  ادی به

 د،یانبوه رس یگذارهیسرما یپا یکرده بود، اما وقت شیساخته بود، نمونه را آزما

. کند یروشن همراه یتجار ریحاضر نبود بدون شناسنامه کامل و مس یکس

قرار است محصول را  که یاکارخانه ست،یروشن ن یتجار ریمس یو البته وقت

 .کشندیسر به فلک م هانهیو هز کندیکار م نییپا تیکند با ظرف دیانبوه تول

 یهاکارخانه یدهیدر همان سالها ا کخواه،یبه همراه خانم مهندس آلاله ن پس

مختلف  یکه واحدها یمکان م؛یدر حوزه سلامت را مطرح کرد یاشتراک

 و دفاتر و یشگاهیآزما زاتیفضا، با اشتراک تجه کیها بتوانند در شرکت

نوپا  تشرک ستیکنند. اگر ب دیشان را تولمحصولات ،یشیآزما دیخطوط تول

 شود،یم میتقس هانهیداشته باشند، هز دیتول یکارخانه اشتراک کیبتوانند در 

 متیدارد، ق یشتریب نانیاطم گذارهیسرما شود،یاستفاده م هاتیظرف

ان نش دیجد آمار .ردیگیشکل م یرقابت تیو مز دیآیم ترنییشده پاتمام
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ز اند؛ اداشته یریرشد چشمگ رانیسلامت در ا انیبندانش یهاشرکت دهدیم

شرکت در سال  4٬144به هجری شمسی  4144شرکت در سال  267حدود 

دوبرابر شدن شمار آنها در کمتر از  یعنی نی.اانددهیرسهجری شمسی  414۴

که اگر درست بدرخشد،  یروشن از استعداد موجود و فرصت یاسه سال؛ نشانه

صلاح ا دیو نظارت با یابینظام ارز دیشا .کندیسلامت کشور را متحول م ندهیآ

ز کنند تمرک ییهابر شرکت شتریب دیبا یگذارهیسرما یهاصندوق دیشود؛ شا

 از اجرا به نظارت دیدولت با دیاند؛ شاکرده یرا کامل ط یسازیتجار ریکه مس

 انیم شما در ایآ تر کند.تر و عادلانهشفاف یبخش خصوص یبکاهد و فضا را برا

 ریکه مس دیادهید یانوپا، تجربه ایشده  شناختهانیبندانش یهاشرکت

 نظارت متوقف شده باشد؟ ای یابیضعف در ارز لیمحصول به دل یسازیتجار

روند  در یرییچه تغ د،یدولت داشته باش ایدر دانشگاه  یتیامروز مسئول اگر

تا  دیدهیم شنهادیپ یساخت کارخانه اشتراک ای یمال تیحما ،یابیارز

 شان را انبوه کنند؟صولتر بتوانند محسلامت راحت انیبندانش یهاشرکت

 یااهیرؤبه شبه نکهیا یبه جا انیبندانش یهااست که شرکت نیمن ا دیام

و  یملتجربه ع ت،یشفاف ،یکنند، بتوانند با اعتبار علم هیتک یدولت تیحما

 یگاه است که وعدهبردارند؛ آن یبلندتر یهاگام یاشتراک یهایهمکار

 محقق خواهد شد. یو واقع داریاقتصاد سلامت پا
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 در دل تلاطم یاهیسرما

در هوا منتشر  دیام مِیاند و نسخلوت هاابانیهنوز خ یوقت ،یآفتاب یصبح

کجا : »دندیپرسیکه دوستان م ییبه خاطرم آمد همان روزها شود،یم

آرام و  یمن با همان صدا« دارد؟ ندهیکنم؟ کدام صنعت آ یگذارهیسرما

 . «کبارمصرفی یپزشک زاتیتجه دیتول»: دادمیپر از شور پاسخ م یچشمان

 ندهیآ یبرا یتواند ثبات و سود واقعمی جامعه است، بلکه ازیفقط چون ن نه

ش ام. با تلاکرده تیفعال یصنعت آلاتنیکه در ساخت ماش هاستسالبسازد.

 ییهاام؛ با کارخانهها آشنا شدهدندهچرخ یبا صدا د،یبا خطوط تول ییو آشنا

ز شرکت که ا یکسان دمی.داندافتهی یشتریبهتر، دوام ب یِتکنولوژ دِیام که به

د نو ارائه دادن ییهارحمحکم برداشتند، ط ییهاما کمک و مشاوره گرفتند، قدم

شدند که هم کمک به سلامت جامعه است و هم  یو وارد صنعت

 امسال تورم نیهم کنم،یتورم کشور را نگاه م یوقت معقول. یایگذارهیسرما

 شیکه نگه داشتن پول نقد معنا فهممیبوده است، م ٪14از  شیب رانیا

رف که بازار مص یکن یپولت را وارد صنعت یاست. اگر بتوان یکاهش ارزش قطع

 دیو سلامت دارد، امکان تول یاز خانواده پزشک یمصرف یمداوم دارد، محصول

تنها ارزش پولت حفظ هگاه نسلامت جامعه است، آن تیو اولو رددا یداخل

در  یگذارهیبزرگ سرما یهاتیاز مز یکی .کندیبلکه رشد هم م شود،یم

 شهیهم اًبیمحصولات تقر نیاست که بازار مصرف ا نیا یپزشک زاتیتجه دیتول

. و اندزاتیتجه ازمندِ ین شهیهم هاکینیکل ،یمراکز درمان ها،مارستانیهست؛ ب

 یکمتر ریتأث یواردات و نوسانات ارز نهیدر داخل انجام شود، هز دیاگر تول

 یپزشک زاتیدلار صادرات تجه ونیلیم 14سالانه حدود  رانین الان ایدارد. هم

 تیمز.شودیم دیتول یدر کشور داخل یمصرف زاتیاز تجه یمیدارد و حدود ن

بخش، بازده قابل توجه است؛ اگر طرح  نیدر ا یگذارهیسرما گرید
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ت امکان برگش ها،نهیهز کیمناسب و تفک دیخوب باشد، با تول یسازیتجار

م ثابتِ ک یهایگذارهیاز سرما یاریوجود دارد نسبت به بس ترعیسر هیسرما

مصرف  انزیبازار هدف و م ت،یریمد تیفیبه ک هیبازگشت سرما نیبازده. البته ا

 یسازگارستیز ،هینو و بهبود مواد اول یبا فناور نیهمچن وابسته است.

و  تریبهداشت دیتول یفضا ،یقو تیفیکنترل ک عات،یمحصولات، حذف ضا

رام نه تنها به سود برسد، بلکه احت تواندیم یپزشک زاتیتجه دیاستاندارد، تول

 را هم به همراه آورد. یو برند مل یاجتماع

ه هم ک یبگذار یرا در صنعت اتهیاگر سرما یافکر کرده نیتا به حال به ا ایآ

 اگر شود؟یم شتریسلامت دارد و هم امکان صادرات، چقدر ارزش آن ب دهیا

 هیترند: بازگشت سرمامهم تیبرا ییارهایچه مع ،یریبگ میتصم یامروز بخواه

 شرفته؟یپ یو فناور تیفیک ایصادرات،  ای یبازار داخل ع،یسر

صرف م کباری یپزشک زاتیتجه دیدر تول یگذارهیسرما ها،تیواقع نیتمام ا با

ساختن ثروت، کمک به  یبرا یواقع یفرصت ؛یو نه وعده خال استینه رؤ

و هم  اوردیدشوار دوام ب طیکه بتواند هم در شرا یصنعت جادیسلامت و ا

 باشد. ندهیآ یهانسل یبرا دآوریام
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 ایرؤ یبذرها

 دیلکنار خط تو ،یسالن بزرگ صنعت کیدر سکوت  م،یاز سفرها یکیدر  یروز

در ذهنم بود،  دهیا کیفقط  یجا که زمانبودم؛ همان ستادهیا یاساختهتازه

 زاتیجهت وقفهیکه ب ییهاشده بود به دستگاه لیتبد ا،یرؤ نی. حالا اایرؤ کی

که  یمحصولات کردند؛یم دیتول هامارستانیب یرا برا بارمصرفکی یپزشک

 ریتصو کیاز  زیهمه چ». با خودم گفتم: دادندیجان هزاران نفر را نجات م

به آن آب  یکه اول مثل بذر بود، اما وقت یریتصو« کوچک در ذهن آغاز شد.

 دادم، جوانه زد. دیتلاش و نور ام

و  کنندیخانه م یدر ذهن آدم صدایو شفاف، ب نقابیب اند؛نیهم اهایرؤ

 ،کنمیآنها را به حرکت درآورد. هر بار که به گذشته نگاه م یمنتظرند تا کس

در حوزه  یشیهما ای شگاهینما چیه ،یدیخط تول ایمحصول  چیه نمیبیم

 یدر خاک دیبا ست؛ین یتنها کاف اینبوده باشد. اما رؤ ایسلامت نبود که اولش رؤ

 .دیایمناسب کاشته شود، با پشتکار، دانش و عمل، رشد کند و بالا ب

 یاهگ رسند،یاز راه م یسرد زمستان یها مثل بادهاشکست .ستین یآسان راه

 ترقیرا عم شهیهاست که رشکست نیاما هم لرزانند،یرا م تیپا ریز نیزم

ودم در خ د،یعقب کش یگذارهیسرما ایمتوقف شد،  یا. هر بار که پروژهکندیم

. شودیم ترحکمکه با هر طوفان م یشده، مثل درخت شتریانعطافم ب دمید

را به ثمر  یادهیا ای یمحصول ،یامقاومت است که بعدها، کارخانه نیهم

 .رساندیم

از  یاریبس نمیبیم ام،ستادهیا یپزشک زاتیکه در صنعت تجه امروز

ط فق روزگاری سلامت تکنیگرفته تا ف یهوش مصنوع از نینو یهایفناور

 یاردیلیبازار م اهایرؤ نیاتاق کوچک بودند. حالا هم کیچند جوان در  یایرؤ

که  یاندهی. آندادرمان را بالا برده تیفیاند و ککرده دجایاند، اشتغال اساخته
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 ییبذرها شود؛یآغاز م ایرؤ یبذرها نیهم از هم میبساز میخواهیم رانیما در ا

 خواهند شد. یصنعت مل کی بانهیسا یکه اگر به موقع کاشته شوند، روز

 یافهیاست؛ وظ فهیوظ کیکه  ،یسرگرم کینه  یاپردازیرؤ امدهیفهم انیپا در

 یمثل کودک اهای. رؤدهدیم رییکه اگر با عمل و دانش همراه شود، جهان را تغ

. شوندیتا بزرگ شوند، وگرنه خاموش م یریآنها را در آغوش بگ دیهستند که با

در ذهن و ساختنِ آن با  ندهیآ ریتصو دنِید ت؛یاست راز موفق نیهم دیو شا

 دستانت در امروز.

و به عمل  یکه آن را فقط در ذهن نگاه داشت یاداشته ییایتا به حال رؤ ایآ

 ؟ینرساند

را در خاک  تیاهایاز رؤ یکیتا بذر  یامروز بردار نیهم یتوانیم یگام چه

 ؟یبکار تیواقع
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 مشاوره تا قلب پروژه زیاز پشت م

و صاحبان  هامارستانیب رانیمد نان،یدر کنار کارآفر رانیکه در ا هاستسال

 نیولا م،یکنیرا آغاز م یا. هر بار که پروژهزنمیقدم م یپزشک زاتیتجه عیصنا

قرار است من مشاور باشم  ایآ»است:  نیا ردیگیکه در ذهنم شکل م یپرسش

 دو نقش نیا م،یخود بدان آنکهیب ران،یکه ما در ا امدهیچون بارها د« راهبر؟ ای

برود،  شیکه قرار بود تنها با چند جلسه مشاوره پ یا. پروژهمیپنداریم یکیرا 

 ینبوده که کشت یچون کس رود،یمشکلات فرو م یایدر در ریمس یانهیدر م

 کند. تیرا هدا

 رف،بارمصکی یپزشک زاتیتجه دیتول یکارخانه نوپا کیدر  یهست روز ادمی

ماده کرده ها را آو گزارش دهایاسلا نیرا آورده بودند. او بهتر یخارج یمشاور

بازار. اما  قیدق یهالیو سود، تحل نهیوبرق، جداول هزپرزرق یبود؛ نمودارها

ردرگم س یانسان یرویروز نبود و ناستانداردها به دند،یرس ریها ددستگاه یوقت

 «مشاوره» دمینکرد. همان روز بود که فهم یاز آن نمودارها کمک کدامچیبود، ه

 نما به دستت داده باشند.است که بدون قطب یامثل نقشه ،یراهبریب

 دنیدادن، که دو هینه فقط توص یعنیبودن؛  دانیوسط م یعنیبودن  راهبر

اهبر گرفتن. ر میها تصمانداز ساختن و در بزنگاهدادن، چشم زهیانگ م،یکنار ت

 یوآورن ریها اعتماد بسازد و مسبخش انیکند، م تیهدا راتییرا در تغ میت دیبا

 نینو یهایگذار به فناور انکه در دور یمارستانیموار کند. درست مانند برا ه

 یو درمان یصیتشخ یهاوارد بخش کیو روبات یهوش مصنوع یقرار دارد: وقت

را  یزشکپ میباشد که ت دیبا یکس ست؛ین یکاف یفن یفقط مشاوره شود،یم

 انمارستیدهد، اضطراب کارکنان را کاهش دهد، و چرخش نرم ب وندیپ ندهیبه آ

 کند. تیرا هدا «وضع مطلوب»به « وضع موجود»از 
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 یپزشک زاتیتجه هایکارخانه ساخت در چهبزرگ کشور  یهادر پروژه امروز

 ام،رفتهیرا پذ راهبری نقش که بار هرکردن خدمات سلامت  یتالیجیو چه در د

 یینهاتپرشتاب امروز، اطلاعات به یایست. چون در دنبوده ا رتریچشمگ جینتا

ه است ک یزیدر لحظه همان چ یریگمیانسجام و تصم زه،یانگ ست؛ین یکاف

 .داردیها را زنده نگه مپروژه

به قلب رهبر گره خورده  زیاز هر چ شیها، بپروژه تیام که موفقآموخته من

ها قشهن دیکه از مشاوره عبور کند و دست بر سکان بگذارد. شا یاست؛ به کس

ز را ا یاست که کشت تیحضور و هدا نیرا نشان دهند، اما ا ریمس هاهیو توص

 .رساندیطوفان به ساحل م

 شکست لیدل نیبزرگ فقط به ا یچند پروژه میاتا به حال فکر کرده ایآ

 رد؟یدست بگ جرئت نکرد سکان را در کسچیاند که هخورده

 یمشاوره به راهبر لیتبد یبود، برا یرهبر واقع کیما،  گاهیامروز در جا اگر

 داشت؟یبرم یگام نیچه نخست
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 یدیآلات تول نیماش متیپنهان پشت برچسب ق قتیحق

 آلاتنیگرفته تا ماش یپزشک زاتیکه در جهان صنعت، از تجه هاستسال

 د؛یآیکه اغلب در نگاه اول به چشم نم شومیرو مروبه یادهیمن با پد د،یتول

کل  نهیهز». نامش دهدیخود را نشان م یاما در گذر زمان، چهره اصل

با  ران،یمد ای گذارانهیکه سرما امدهیاست. بارها د TCOهمان  ای «تیمالک

رقم قرارداد  سنجند،یرا م اشهیاول متیق خرند،یرا م یاییدارا د،یشوق و ام

از  ییهانهیها بعد، هزها و سال. اما ماهکشندیم ینفس راحتو  نندیبیرا م

ها فکر نکرده بود؛ به آن کسچیکه روز نخست ه آوردیگوشه و کنار سر برم

مجوزها.  نیترکوچک یانبارش، حت ء،آموزش، ارتقا ،ینگهدار یهانهیهز

 کیدارد و ناگهان در  انیها آرام جرکه سال ینیرزمیز یادرست مثل رودخانه

 .دیشویرا م نیو زم دیآیروز به سطح م

 زاتیتجه دیو ساخت خطوط تول یطراح انیدرس را من در طول سال نیا

به  کردم،یم یاندازرا راه یاام. هر بار که کارخانهبارها لمس کرده یپزشک

ست. «آغاز ماجرا»فقط  دیخر متیکه ق کردمیگوشزد م گذارانهیسرما

 زارها،افاستقرار استانداردها، ارتقاء نرم ،یانسان یرویآموزش ن ،یرنگهدا

 دارد یانهیهرکدام هز ه،یانبارش مواد اول یفضا یو حت آلاتنیماش راتیتعم

. شودیکاغذ، در عمل دود م یسود رو د،یایکه اگر از همان ابتدا در محاسبه ن

و  انیعادت شده بود که با مشتر میاز هر پروژه، برا شیپ ل،یدل نیبه هم

که در  یزیرا مرور کنم؛ همان چ هانهیهز نیا« قدم به قدم» گذارانهیسرما

 .ندیگویم TCO لیبه آن تحل ایدن

 کینگاه جامع است،  کی ست؛ین روحیعدد خشک و ب کی TCO قت،یحق در

 تفاوت تواندیاست که م لیتحل نی. اییکامل از تمام چرخه عمر دارا ریتصو

شکست پنهان را رقم بزند. تجربه به من  کیموفق و  یگذارهیسرما کی نیب
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 یینه نهایهز نیکمتر یبه معنا شهیهم هیاول متیق نیترنییآموخته بود که پا

 یانتخاب است. وقت نیتردر بلندمدت گران د،ینمایچه ارزان مآن یگاه ست؛ین

 دهم،یم حیکار توضتازه ننایکارآفر ایجوان  رانیمد یموضوع را برا نیا

 متشیکه ق ییخودرو دی: مثل خرآورمیروزمره م یاز زندگ یمثال شهیهم

 انیدارد؛ در پا یبالاترو استهلاک  ریتعم نهیکمتر است اما مصرف سوخت، هز

 .شودیتر تمام م، گران«ارزان» نیچند سال، همان ماش

ها در ساخت دستگاه .میکنمی دیتول نییپا یبا مصرف انرژ ییهادستگاه ما

 ییهادستگاه میکنیم یسع شهیمهم است؛ ما هم اریبس یمصرف یموضوع انرژ

 یمصرف کنند تا به صرفه باشند؛ اما برخ یکمتر یکه انرژ میبساز

 کیمثال  یبرا کنند؛ینم یمسئله توجه نیبه ا دیهنگام خر گذارانهیسرما

حال  د؛کنیبرق کار م لوواتیکه با ده ک دیریدستگاه اکسترودر را در نظر بگ

 ستیبا مصرف ب یبا همان عملکرد ول گریاز برند د یاگر دستگاه مشابه

فانه است؛ متأس یدستگاه پرمصرف منطق دیخر ایبرق موجود باشد؛ آ لوواتیک

و بعدها در طول زمان با  شوندیاشتباه ساده را مرتکب م نیافراد هم یبعض

است که با پنج و  یهواساز گریمثال د د؛شونیبرق مواجه م یبالا یهانهیهز

 تسیبا مصرف ب گریهواساز د کیرا دارد که  یبرق؛ همان بازده لوواتیک مین

مصرف به طور قطع انتخاب دستگاه کم یطیشرا نیدارد؛ در چن لوواتیک

 خواهد بود. تریتر و اقتصادعاقلانه

 نهیزه»دانستن و در نظر گرفتن  نمیبیم کنم،یکه به گذشته نگاه م امروز

 یتیریفرهنگ و نگرش مد کیکه  ،یابزار حسابدار کینه فقط  «تیکل مالک

از  یاریبس ند،یبنش رانیگمیکه اگر از همان ابتدا در جان تصم یاست. نگرش

ماندن، به  کارهمهین یها به جااز پروژه یاریو بس رودیهدر نم هاهیسرما

 .رسندیسرانجام م
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 پنهان یهانهیهز ر،یاز انتخاب هر مس شیپ ز،ین مانیشخص یدر زندگ ما ایآ

 م؟یسنجیو آشکار آن را م

 یتوجهیکه به خاطر ب میادهیمان را ددر اطراف میتصم ای یگذارهیسرما چند

 ؟است دهیبه ضرر انجام ایراه متوقف شده  مهیدر ن «تیکل مالک نهیهز»به 
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 وکارکسب دوام یشدهفراموشی حلقه

 م،یکنینگاه م رانیکوچک در ا یوکارهاکسب یورشکستگ یبه آمار رسم یوقت

 فیضع انیجر ،یناکاف یهیاست: سرما مانیرو شیپ یتکرار یفهرست

ق، نبود رمکم یابیبه رقابت، بازار یتوجهینامنسجم، ب یزیربرنامه ،ینگینقد

 زه،یانگ بدون یانسان یاروهین جا،یب ییگراکمال ها،میدر تصم یریپذانعطاف

اره بارها به آن اش یهستند که کارشناسان اقتصاد یلیدلا هانی. امهاریو رشد ب

 اند.کرده

 شود؛یگرفته م دهیوجود دارد که اغلب ناد یاحلقه هانایی در کنار همه اما

ور، نوظه یاز اقتصادها یاریدر بس یو حت شرفتهیپ یکه در کشورها یاحلقه

 از یریگو بهره ی: نوآورشودیها شناخته مشرکت اتیح ژنیبه عنوان اکس

 .یفناور

 یها راز ماندگارکه آن دهدمی نشان جهانی باسابقه یهابه شرکت ینگاه

. اندهافتیکورکورانه به گذشته، بلکه در خلق مداوم فردا  یخود را نه در وفادار

 یدر حد توان محدود خود رو یباهوش بوده و حت یهرجا شرکت زین رانیدر ا

 ینوآور نیاست. ا ردهآو یشتریکرده، دوام ب یگذارهیسرما یو نوآور یفناور

ابزار  کی خدمات،ی ارائه یوهیدر ش رییتغ کیکوچک باشد:  تواندیم

 یگربازن یحت ای ن،یکانال فروش آنلا کی ،یمال تیریمد یتازه برا یافزارنرم

 .مشتری یدر تجربه

 عادتِ نگاه تازه به هیشب شتریب ست؛ین بیو غر بیالزاماً اختراع عج ینوآور

 در یحت فتد،یوکار جا بکسب کیعادت در  نیاست. اگر ا یمیهمان کارِ قد

 .دهد نجات شکستی آن را از چرخه تواندیهم م رانیاقتصاد پرچالش امروز ا
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 یو نوآور یفناور یتوسعه و دوام تجارت خود تا امروز از چه ابزارها یبرا شما

 د؟یااستفاده کرده

نو، زمان و بودجه  یتازه و ابزارها یهاروش یریکارگو به یریادگی یبرا چقدر

 د؟یاکنار گذاشته

ه باشد ک یرتغیی آغازی نقطه تواندیدو پرسش م نیصادقانه به ا یهاپاسخ

ماندگار  یواحد شکننده به سازمان کیاز  رانیرا در اکوچک  یوکارهاکسب

جارت به ت یاشود، نفس تازه دایکه اگر پ ایشدهفراموشی کند؛ حلقه لیتبد

 .دهدیم
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 در سلامت یگذارهیسرما روشنهیسا

 یگذارهیسرما» یپا یوقت ،یکار یدارهایو د یدر جلسات مشورت هاستسال

را در نگاه  دیبرق ترد د،یآیم انیبه م «یپزشک زاتیدر صنعت تجه

حوزه  نیا توانندیم یسختمقصر باشند، به آنکهیها ب. آنامدهید گذارانهیسرما

ازار ا ورود به بی ییبرند غذا کیساختن  شانیکنند. برا ریرا در ذهن خود تصو

ها را محصولات سروکار دارند، آن نیتر است؛ چون هر روز با امسکن ملموس

 یتوق .کنندیم یزندگ شانیهادر خانه ای چشندیشان را ممزه ،کنندیلمس م

و خاطرات  یشخص یهافوراً تجربه شود،یمطرح م ییمحصول غذا کینام 

 یهیبد شانیبرا یبازار نیدر چن یگذارهیسرما شود؛یروزمره در ذهن زنده م

 یهامثال د،یآیملک م دیخر ایسخن از ساخت مسکن  یوقت یاست. حت

و  یچقدر واقع یگذارهیدر اطرافشان هست که نشان دهد سرما یشماریب

به ندرت وجود دارد.  ییآشنا نیا ،یپزشک زاتیاما در تجه قابل لمس است.

ا از ر وبیساکشن ت ای یچند نفر از ما تا به حال تروکار، اسپکلوم، نخ جراح

 از یشخص یاستفاده ای دیخر یتجربه گذارهیچند سرما م؟یادهید کینزد

آلود آنان مه دیمحصولات از د نیاست که بازار ا یعیونوجکت داشته است؟ طب

چطور »ا شود ت« چطور بفروشم؟»پرسش  ریدرگ شتریبه نظر برسد و ذهنشان ب

معمولاً  ،یپزشک زاتیاما متفاوت است. در صنعت تجه تیواقع «بسازم؟

ه بخش فروش را ب و شوندیمتمرکز م دیتنها بر تول دکنندهیتول یهاشرکت

 .سپارندیم یاحرفه ندگانیپخش و نما یهاشرکت ،یتخصص یهاشبکه

اما پخش و فروش آن را  سازدیکه کارخانه دارو م ،یدرست مانند داروساز

 عهده دارند. به یگسترده و تخصص یهارهیزنج

نقطه  نیدر ا قاًیوجود دارند که دق «امشین»مانند  ییهاهم شرکت رانیدر ا

شه نق گذارهیسرما یها براتخصص دارند؛ آن دیو تول یطراح ده،یا انیاتصال م
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گرفتار آزمون و  نکهیا یبه جا یگذارهیتا سرما کنندیشفاف فراهم م یراه

در طول  من آغاز کند. یعمل یهاو تجربه یاطلاعات واقع بارا  ریخطا شود، مس

که با نگاه تازه و شجاعت ورود  یرانگذاهیام سرماها بارها شاهد بودهسال نیا

 فعال ییهامعتبر و کارخانه ییاند، امروز صاحب برندهاحوزه را داشته نیبه ا

 لیفقط به دل ایکم گرفتند که فرصت را دست یاند؛ و در مقابل، کسانشده

 ها گذشتند.از کنار همان فرصت تعقب نشستند، بعدها با حسر ییناآشنا

 ی. گاهستین زیهمه چ ،ییاست: آشنا نیا به من داده اهتجربه نیکه ا یدرس

 ریروزمره، تصو یمصرف آن در زندگ ایکالا در فروشگاه  دنیاز د شیپ دیبا

نبض  تقیکه به ظاهر پنهان است اما در حق یبازار ریتصو م؛ینیرا بب یتربزرگ

 جامعه را در دست دارد. کی یاتیح

با آن، از  ییناآشنا لیکه به دل دیافکر کرده یشما تاکنون به بازار ایآ

 اشیواقع تیو بعدها متوجه ظرف دیانظر کردهدر آن صرف یگذارهیسرما

 د؟یاشده

 ایداده شود، آ یتخصص یبانیبه شما اطلاعات کامل، نقشه راه و پشت اگر

ت مانند صنعت تولید تجهیزا یاتیشده اما حکمتر شناخته یدر صنعت دیحاضر

 د؟یکن یگذارهیسرماپزشکی، 
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 نهفته یهاو فرصت دیسف یهادره

خنک  یدر ذهنم تازه است. هوا شککیورودم به ب ننخستیی خاطره هنوز

 یآسمان ریبود و شهر ز ختهیدر هم آم یکوه یهاعلف یبا بو شانانیت یهاکوه

 . دیکشینفس م اهویباز، آرام اما پره

پرده  خواستیبود که م ینیمقصد نبود؛ سرزم کیمن فقط  یبرا زستانیقرق

پهن با درختان بلند و  یهاابانیبردارد. خ انهیم یایدر آس گرید یتیاز واقع

 چون یپرشور و رنگارنگ یدر کنار بازارها ،یدوران شورو ادگاری یهاساختمان

. ردکیم لیتبد دیاز خاطره و نو یبیکشور را به ترک نیا ،یبازار و دوردواوش

و  یوژمشتاق به تکنول ینواز، با نگاهتضادها، مردم ساده و مهمان نیا انیدر م

ازه ت یهادهیهنوز بکر و در انتظار ا نیسرزم نیکه ا دادندینشان م شرفت،یپ

 است.

دارو و  عتوزیی که توجهم را جلب کرد شبکه یزیاول، چ یهمان روزها در

ازار به دو ب نیا زستانیکشورها، در قرق یاریبود. برخلاف بس یپزشک زاتیتجه

ت محصولا یحت ،یپزشک زاتیها نه تنها دارو بلکه تجهداروخانه اند؛دهیهم تن

را عرضه  تانکوهس یعیطب یهاخاص مثل عسل ییو گاه مواد غذا یبهداشت

 . کنندیم

 در فعالی داروخانه صدیاز س شیوزارت بهداشت، ب یرسم یهاطبق داده

وجورند که تنها ها چنان کوچک و جمعاز آن برخی. دارد وجود کشور سراسر

و  دهندیدارند؛ مردم از همان پنجره پول م ابانیبه خ کیبار یچهیدر کی

 یتر است. اما در سوسخت یهاسال ادگاریشکل ساده،  نی. ارندیگیدارو م

قط نه ف شکک،یدر ب ژهیوبه ،یغرب یبا طراح کیمدرن و ش یهاداروخانه گر،ید

وشن و ر یهابلکه با قفسه فروشندیرا با تنوع بالا م یپزشک زاتیدارو و تجه

 یعیطب یهاو فرآورده یاهیگ یهاکوهستان، روغن یهاخود، عسل یاشهیش
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 دهدیکه نشان م یبیترک کنند؛یعرضه م یپزشکرا کنار محصولات  یزیقرق

 نانیمکان با اطم کیرا در  زیدوست دارد همه چ یزقرقیی کنندهمصرف

 بخرد.

. دارد انیهم جر یو ادار یاقتصاد یهاتیاما، واقع یرنگ نیتریو نیپشت ا در

و  یارتباطات شخص ق،یو دق ینظام رسم یجاامور، به یاریهنوز هم در بس

اما  کند،یتر مراه را کوتاه یگاه یژگیو نی. ازندیحرف اول را م یررسمیغ

ال، ح نی. با اندیافریب یدگیچیناآشنا، پ یخارج گذارهیسرما یبرا تواندیم

 یاقعو ترتیفیبهتر و خدمات باک تکنولوژی ورود به مردم و مسئولانی علاقه

 شود،یم نینو یو استانداردها یپزشک زاتیاست. هرگاه صحبت از تجه

راه نجات نظام سلامت در بهبود  دانندیهمه م ییگو زند؛ینگاهشان برق م

 ابزار و درمان است. تیفیک

 یخوببه یبستر فرهنگ نیاز ا ه،یترک ژهیوبه گرید یکه کشورها نجاستیا جالب

 عیتوز یهااند هستهتوانسته ریاخ یهاها در سالاند. ترکاستفاده کرده

 یکنند، از بازارها جادیا زستانیخود در قرق یپوشاک و کالاها یبرا یقدرتمند

که اگر  دهدیم نشانتجربه  نیمدرن. ا یارهیزنج یهاتا فروشگاه یسنت

 یشوردر ک یحت د،یایمطمئن به بازار ب عتوزیی و شبکه تیفیبا ک یمحصول

 برند ساخت و اعتماد جلب کرد. توانیمتفاوت هم م یادار یبا ساختارها

 یزشکپ زاتیتجه دیدر تول یگذارهیسرما یندهیبه آ یمن وقت ل،یدل نیهم به

و  کار جوان یروی. ننمیبیتر مروشن یریتصو کنم،ینگاه م زستانیدر قرق

 و ه،یهمسا ینسبت به کشورها ترنییپا یاتیعمل یهانهیهز ر،یپذآموزش

 یو حت انهیم یایآس یبه بازارها یاممتاز به عنوان دروازه ییایجغراف تیموقع

 ژهیوبدل کرده است. به کیاستراتژ یاکشور را به نقطه نیا ن،یغرب چ

 نیقوان ،یطولان یاتیمال یهاتیبا معاف «شککیب اقتصادی آزادی منطقه»
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اهم فر یبستر ،یخارج گذارهیسرما یکامل برا تیساده و امکان مالک یگمرک

قطعات  مصرف، کباری یلوازم پزشک دیبه سرعت به قطب تول تواندیآورده که م

 ود. ش لیاستاندارد تبد یهایبندبسته یها و حتدستگاه یشرفتهیپمهین

با  همراهی صورت در شهایتفاوت تمام باها جود داروخانهمو عتوزیی شبکه

ت محصولات به دس نیپل ورود ا تواندیم ،یفن یبانیو پشت یابیآموزش، بازار

 کننده باشد.مصرف

 نیبلکه در دل هم اهو،یاشباع و پره یبزرگ، نه در بازارها یهافرصت یگاه

 شده نهفته است. تر کشفآرام و کم یهاکوهستان

را در دل دارند و هم چشم  یننشیکوچی که هم گذشته یبا مردم زستانیقرق

اگر با شناخت  ،یکه شجاعت و نوآور دهدیم ادیاند، به ما دوخته ندهیبه آ

 یاز رشد و همکار یافصل تازه تواندیو ساختار همراه شود، م گدرست فرهن

 بسازد. 

و  نیدارتریر پاد یگذارهیسرما یعنیدر سلامت مردمش،  یگذارهیسرما

 یقاخلا یآرامش ،یکه در کنار بازگشت مال یبخش ممکن؛ سود نیتریانسان

 به همراه دارد. زین یو اجتماع

 زاتیتجه یرو «زستانیساخت قرق»که برچسب  دیخواهد رس یزمان ایآ

کاری تواند پیشتاز این هممی و آیا ایران و اعتماد باشد تیفینشان از ک ،یپزشک

ی تولید تجهیزات پزشکی با همکاری سرمایه گذاران هاکارخانهدر جهت ایجاد 

 ؟قرقیزی باشد

 تیانداز به واقعچشم نیا لیتبد یگام برا نیاول د،یمن بود یشما در جا اگر

  ؟چه بود
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 نو شدن یبرا یفرصت ،یریپ

 دیسپ شانیکه موها امدهیرا د یقطار هامبورگ، بارها مردان و زنان ستگاهیا در

 یدر دست دارند و سوار قطار یکوچک یدستاما نگاهشان جوان است. چرخ

 عتیه طبب یسفر کوتاه ای یکارگاه سفالگر وگا،یها را به کلاس که آن شوندیم

 یاست که امروز در آلمان از دوران بازنشستگ یریهمان تصو نی. ابردیم

 رییتغ نیهم ا هایآلمان. خود یتازه از زندگ یکار، بلکه فصل انی: نه پامینیبیم

بالا  نیکه در سن یاتازه یهاییتوانا یعنی نامند؛یم «یریپ لیپتانس»نگاه را 

. در نمیبیم یمتفاوت ریتصو گردم،یبازم رانیبه ا یوقت شکوفا کرد. توانیم

سال  14سال است و تا  61 یبالا تیجمع پنجمکیدر آلمان حدود  کهیحال

شابه م یتیتحول جمع کیی کشور ما هم در آستانه رسد،یم سومکیبه  ندهیآ

 یمهیرفاه، آموزش، ب یهارساختیکه ما هنوز ز جاستنیاست. اما تفاوت ا

. میاآماده نکرده کافیی اندازهسالمندان را به یژهیو یخانگ زاتیو تجه یدرمان

آسان به  یمسکن مناسب، دسترس ،ینسبتاً مکف یدر آلمان، حقوق بازنشستگ

در خانه، به  یو مراقبت یپزشک زاتیتر از همه تجهو مهم یخدمات اجتماع

ز ا یاریبس هنوز رانیفعال، مستقل و شاد بمانند. در ا دهدیسالمندان اجازه م

به مراکز شلوغ مراجعه  دیبا یخدمات پزشک نیترساده یسالمندان برا

 نینشام، اما خانهاست که رسماً بازنشسته شده یخودم چند سال منکنند.

در کشور ما  دی: چرا نباکنمیها را مرور مپرسش نی. هر روز در ذهنم استمین

کنترل فشار و قند خون  یهادستگاه شده،یسازیشخص یپزشک زاتیتجه

در هر  توانبخشیی ساده یابزارها ای ،یمراقبت خانگ یهاهوشمند، تخت

حالا به  نیهم دیما نبا نیباشد؟ چرا جوانان خلاق و کارآفر یسالمند یخانه

 یبرا یبازار بزرگ یزودبه یموج سالمند کهیعرصه وارد شوند، درحال نیا

 دیگویآلمان به ما م یتجربهخواهد ساخت؟ دیمحصولات و خدمات جد
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به سه  دیبا شود؛یبهتر نم یو مستمر مهیسالمندان تنها با ب یزندگ تیفیک

 تیآنان نگاه کرد: سالمندان سالم و فعال، سالمندان با وضع اصلیی دسته

خاص دارند. هر  یمراقبت یازهایسالخورده که ن اریمتوسط، و سالمندان بس

 جادیا یو خدمات بهداشت زاتیتجه یبرا یاوتها بازار متفگروه نیکدام از ا

 نیدر هم یبا نوآور یادیکوچک و متوسط ز یها. در اروپا شرکتکنندیم

 یهاشنیکیتحرک تا اپلهوشمند و کم یهایاند: از صندلها رشد کردهحوزه

 نیچن مینتوان رانی. چرا ما در ااریس یپرستار یهاو شبکه یمراقبت خانگ

دوران  تواندیدوران افتادن باشد، اما م تواندیم یریم؟پیبساز یارهیزنج

 شیزه وقت کشف استعدادهاکه تا یفرد یدوباره هم باشد؛ هم برا یریگاوج

بازار و دانش و  «لیپتانس» نیاز ا تواندیکه م یاجامعه یرا دارد، و هم برا

 .ردیتجربه بهره بگ

 یبلکه فرصت نوآورد،یرا نه تهد رانیا یکه موج سالمند میاما آماده ایآ

 م؟چهینیبب شدهیسازیو شخص یخانگ یپزشک زاتیوکاردرتجهوکسب

 بیو با ترک رندیبگ یرا جد دانیم نیجوان، از امروز ا نانیاگر کارآفر شودیم

خود و  یبرا یاتازه یندهیسالمندان، آ یواقع یازهایفرهنگ و ن ،یفناور

 کشورشان بسازند؟
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 یبازار جهان یدایناپ یهاراه

رساند که احساس کردم  یامرا به نقطه یپزشک زاتیکار در صنعت تجه هاسال

بود که از خطوط  ییهاانداز ذهنم پر از نقشه. چشمنمیرا بب یاافق تازه دیبا

منطقه  یاهویپره یو به بازارها گذشتیم رانیا یهاها، بندرها و فرودگاهجاده

بسازم، که  گریک کارخانه دینه فقط  خواستمیم بارنی. ادیرسیو جهان م

که  یباز کنم؛ راه یجهان یدر بازارها یرانیحضور محصولات ا یبرا یراه

 دهد. وندیپ دیرا به کار و ام نیسرزم نیجوانان ا

است که هر  یامقصودم همان نقشه زنم،یانداز تازه حرف ماز چشم یوقت

 زانیو م ریکه مس یادر ذهن داشته باشد: نقشه دیاز حرکت با شیپ نیکارآفر

عبور از آنها را  و راه کندیرا آشکار م هاسکیر دهد،یرا نشان م یگذارهیسرما

گوناگون  یهااز مدل م،با همکاران ی. در جلسات طولانگذاردیم مانیپا شیپ

ساخت  یمحصولات پزشک میتوانیچگونه م نکهیاز ا م؛یگفتیصادرات سخن م

 گم شود. شانتیو هو تیفیک آنکهیب م،یرا از مرزها عبور ده رانیا

ا ب ی: همکارکردندیم هیرا توص «میرمستقیصادرات غ»دوستانم، راه  یبرخ

که محصول  ییهاصادرات، استفاده از شرکت تیریمد یهاها و شرکتواسطه

 یهاو شرکت هایتعاون ای فروشند،یو با نام خودشان در بازار م خرندیما را م

 نی. اکنندیم ضهعر گرانیکه محصولات ما را در کنار محصولات د یایتجار

بودند، اما کنترل بازار و نام ما کمتر در دست  ترسکیرتر و کمها، سادهروش

 .ماندیخودمان م

ما را به هدف  تواندیم «میصادرات مستق»معتقد بودند که  گرید یاعده

ها و هدف، کار با بانک یدر کشورها هایندگینما سیکند: تأس ترکینزد

 هامدل نی. ایفروششبکه خرده یحت ایآن کشورها،  یدولت یهاشرکت
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 شتریاما امکان شناخت و کنترل بازار را ب خواستندیم یشتریجسارت ب

 کردند.یم

اجازه حضور در بازار هدف را  نکهیا د؛یرسیم« مجوز یاعطا»بحث به  یگاه

را  یقرارداد دی. تولمیدر آن کشور بده یرا به شرکت دیمجوز تول ای میریبگ

و فروش را  میبسپار یخارج کیرا به شر دیتول یعنی م؛یکردیم یبررس

 یاهریزنج یهامثل رستوران یازدهیامت یحت ای م،یخودمان برعهده داشته باش

 .کنندیم ریکه استانداردها و برند ما را در بازار هدف تکث

ر در از صف نکهیا م؛یفکر کرد «میمستق یگذارهیسرما»به  یجلسات بعد در

به  یو خارج یشرکت داخل کیبا  ای م،یبپرداز یگذارهیبه سرما دیجد یبازار

 یابا اعض ومیکنسرس کی ای م،یده لیتشک یشرکت سوم یصورت شراکت

از  یخشب دیباشد. از خر یتماماً خارج تواندیم یکه حت میندازیراه ب شتریب

کامل آن شرکت؛ هرکدام  دیتا خر یشرکت موجود در بازار صادرات کیسهام 

 .گرفتیبحث ما قرار م زیدر م

به طور  ای: آمیرا هم فراموش نکرد «یورود به بازار جهان یبندانزم»البته  و

است؟  جیفناورانه را یهاطور که در پروژههمان م،یزمان وارد چند بازار شوهم

موج بهبهتر باشد موج دیشا ای م؟یتک کشورها وارد شوگام به تکبهگام ای

 تیرا تقو یهر گام، حلقه بعد ات میصادرات بساز یاز صفر تا صد برا یاحلقه

 کند.

ه از تجرب ینبود؛ هر کدام بخش ینظر نیمن فقط تمر یوگوها براگفت نیا

 یالمللنیب یبه بازارها یرانیا یپزشک زاتیورود تجه یواقع ریدر مس امستهیز

در قاره  یطولان یهاماجرا داشت: از مذاکره کیبود. هر مدل، هر اصطلاح، 

ر دفاتر که د ییتا روزها ،ییایو آس ییاروپا یسفر به کشورها و قایآفرتا  کایآمر
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که کدام راه  میکردیفکر م نیو به ا میدر تهران در حال جلسه بود یتجار

 تر است.و پربازده ترسکیرکم

ب، مدل مناس یوجو براجست نیا نمیبیم کنم،یکه به پشت سر نگاه م امروز

که به من آموخت صادرات فقط عبور کالا از مرز  یسفر بود؛ سفر کیخودش 

 یدرِ بازار جهان ریمس نیعبور فکر و فرهنگ و اعتماد است. و اگر در ا ست،ین

صبر، دانش و همت  اخواهد بود که ب یگریببندند، حتماً درِ د مانیرا به رو

 باز شود.

 انزیو م مینیبیرا درست م هاسکیانداز و رقبل از حرکت، چشم شهیما هم ایآ

 م؟یدهیم قیتطب تیرا با واقع مانیگذارهیسرما

 یبرا میمستق یگذارهیتا سرما میرمستقیاز صادرات غ رهایمس نیاز ا کیکدام

 ند؟یآفریتر مروشن یاندهیآ رانیا یپزشک زاتیصنعت تجه
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 شده سلامتفراموش یهاستون

به پشت  یدر صنعت سلامت، وقت امیانخست کار حرفه یهمان روزها از

 شتریکه ب شدمیمتوجه م رفتم،یم یو مراکز درمان هامارستانیصحنه ب

بلکه در  میعظ یهانه در دستان شرکت ها،ینوآور یخدمات و حت زات،یتجه

 دیکه شا ییهاکارگاه رد؛یگیکوچک و متوسط شکل م یهادل همان بنگاه

باشد، اما نبض اقتصاد سلامت در آنها ن یساختمان بزرگ چیبر سردر ه نامشان

 کیرفتم و از نزد یجنوببه کره یکار یدر سفرها یبعد، وقت هاسال .تپدیم

ام با آمار و ارق کردمیها به آن فکر مرا که سال یقتیحق دم،یآنها را د ستمیس

کوچک و متوسط ستون فقرات اقتصاد آن  یهازنده لمس کردم: شرکت

 داز هشتا شیهستند، و ب SMEها در کره از نود درصد شرکت شیکشورند. ب

از کل فروش کشور در  یمیبه ن کینزد کشند،یدرصد اشتغال را به دوش م

. درسیبه حدود هشتاد درصد م یبانک لاتیدست آنهاست و سهم شان از تسه

 یهادرصد وام 4۱1به  4۱21از  هیدر اوج کرونا، دولت با کاهش نرخ بهره پا یحت

د تا ها گشون بنگاهیا یبرا یتیحما یاقساط، چتر قیها و تعوبهره، ضمانتکم

 نخورند. نیزم

 یهاشرکت نجای. در انمیبیم یگرید ریتصو گردم،یبرم رانیبه ا یوقت اما

 آنکهیاند، بپنهان لیو طو ضیعر یهاوزارتخانه هیسا ریکوچک و متوسط ز

 لاتیشود. سهم تسه نیتدو شانیروشن برا یاستراتژ ایمستقل  یاوزارتخانه

 میحجم عظ ابردر بر زیناچ یرقم رسد؛یبه زحمت به پنج درصد م شانیبانک

. طبق شودیمثل مسکن م رمولدیغ یبازارها یکه راه یاهیسرما

وچک ک یهابه بنگاه یبانک لاتیها، قرار بود حداقل ده درصد تسهدستورالعمل

 است. نشده تیطور کامل رعابه یسال چیبند در ه نیا ایو متوسط برسد، اما گو

. چون هر دستگاه شودیهم م ترنهیپرهز یتوجهکم نیحوزه سلامت ا در
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به  ،یپزشک زاتیتجه دیجد دینوآورانه و هر خط تول یبندهر بسته ل،یاستر

اه کوت یدستشان از منابع مال ی. اما وقتشودیساخته م هاشرکت نیدست هم

 هم شود،یرمق مهم اشتغال کم چرخد،یکندتر م یاست، هم چرخ نوآور

 .ابندییبه خدمات بهتر دست م ریبا تاخ مارانیب

 هیشرکت کوچک در حاش کیکه چگونه  امدهیها با چشم دسال نیدر ا من

ود نب لیواردات شود، اما به دل نیگزیبسازد که جا یدستگاه تواندیتهران م

متوقف بماند. در مقابل، در اطراف شهر سئول  دشیتول ت،یو حما هیسرما

 یصادرات یهابه کارخانه یدولت یهاتیحما نیکه با هم امدهیرا د ییهاکارگاه

 یتوق«.استعداد»است، نه در « فرصت»تفاوت، تفاوت در  نیاند. اشده لیتبد

مت ه نظام سلاباور دارم که توسع شیاز پ شیب کنم،یفکر م هاتیواقع نیبه ا

 تیبلکه با آزاد کردن ظرف ،یاردیلیم یهاو بودجه میعظ یهاکشور نه با پروژه

 م،یده دانیکوچک و متوسط ممکن است؛ اگر فقط به آنها م یهابنگاه نیهم

 .میده اختصاصهدفمند  یو منابع مال میجمع کن قیدق یهاداده

 «هیحاش»کوچک و متوسط از  یهااست که نگاه ما به بنگاه دهیوقت آن نرس ایآ

از مشکلات امروز نظام  چقدرکند؟ رییاقتصاد سلامت تغ «یستون اصل»به 

 ت؟سین یاتیکوچک اما ح یهاتیظرف نیهم گرفتندهیاز ناد یسلامت ما ناش

 



 

فصل چهارم: انسان در آینده فناوری و سلامت )جایگاه و نقش انسان در 

 زند( می مت حرف اول راجهانی که فناوری در سلا

 انسان در آینده فناوری و سلامت

جایگاه و نقش انسان در جهانی که فناوری در 

 زند می سلامت حرف اول را
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 ما یِطولان یفردا

حس  ،دیبه دستم رس «یتیویلانج»درباره  یعلم یهامقاله نیکه نخست یروز

. در امستادهیانسان ا خیتازه از تار یدر آستانه ورق خوردن فصل کردمیم

سخن  یاندهیسلامت، پژوهشگران از آ یهاشگاهیکنفرانس و نما یهاسالن

سال  414تا  474هشتاد سال، که  ایکه در آن انسان نه هفتاد  گفتندیم

د، و توانمندتر. اعدا ترایتر، پوکه سالم تر،یخواهد کرد؛ نه فقط طولان یزندگ

 یهایگذارهیمعتبر، سرما یعلم یهاگزارش یبودند اما وقت ایرؤ هیدر ابتدا شب

با  دمیفهمیم دم،یدیتازه را م ییو دارو کیژنت یهاشیو آزما یاردیلیم

بشر را  یمطمئن، معادلات زندگ اماکه آرام آرام  میرو هستروبه یصنعت

 دگرگون خواهد کرد.

آغاز  یچهارم و پنجم زندگ یدر دهه یانسالیم روزیاگر تا د دمیشیاندیم

. کارمند دیهشتم و نهم خواهد رس یهابه دهه کینزد یندهیآ نیدر ا شد،یم

 یچند دهه تواندیاکنون م شد،یسال خدمت بازنشسته م ۴4که با  یکارگر ای

 ازدواج و ،یشستگبازن مه،یکار، ب نِیقوان یهمچنان فعال بماند. حت گرید

در حال  یاشوند؛ چرا که انسان تازه فیز نو تعرا رندیناگز ساختار خانواده

 متفاوت. یهاتیو مسئول ازهایاست با آرزوها، ن یریگشکل

 ای. آنشستیبر ذهنم م نیسنگ ییهاافق درخشان، پرسش نیدر پسِ ا اما

 تیاو رع یستیهمز ،یمهربان تواندیکه عمرش دو برابر شده، همچنان م یانسان

تر گراتر و مصرفخودخواه یبه موجود ای اموزدیخود را ب رامونیپ عتیحفظ طب

 یطول عمرها نیبا منابع محدودش توان تحمل ا نیزم ایبدل خواهد شد؟ آ

 یتیاست، اما مسئول دبخشیاگرچه نو ،یتیویرا دارد؟ صنعت لانج ندهیفزا

 .تریانانس یسالم، بلکه روح ی: پرورش نه تنها بدنگذاردیبزرگ را بر دوش ما م
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د محدو یسلامت، فقط به دارو و ژن و فناور یندهیآ دمیبود که فهم گونهنیا

خورده است.  وندیهم پ یاجتماع تیبلکه به اخلاق، آموزش و مسئول ست،ین

 یبه جا تواندیهمراه نشود، م یاز زندگ ترقیاگر با درک عم یعمر طولان

 و جامعه باشد. نیبر دوش زم یبرکت، بار

 دتواننیم ایبرسند، آ یانسالیتازه به م یسالگ 474فرزندان ما در  یروز اگر

 یاریرا در  گریکودکانه به جهان نگاه کنند و دستِ همد یهنوز با شوق

 نیتا زم ندابیب یو حرصِ کمتر تعادل شتریتوانِ ب انیم توانندیم ایبفشارند؟ آ

 و انسان با هم دوام آورند؟

کرد، امروز  دیخواه یسال زندگ 414سال،  24 یجابه دیدانستیشما م اگر

 ؟دیدادیم رییخود تغ یرا در زندگ ییزهایچه چ

قانون، اخلاق  دیچگونه با کنند،یکه در آن افراد دو برابر امروز عمر م یاجامعه

 ؟مند شوندموهبت بهره نیکند تا همگان از ا یسیو مصرف منابع خود را بازنو
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 درون من یصدا

جمع  انیبارها شده بود که در م ام،یاحرفه ریمس یدر ابتدا ش،یپ هاسال

 دهیبه گوشم رس یگرید یدرونم بلندتر از هر صدا دِیترد یاما صدا امستادهیا

 یرو نیبمثل ذره گرانید یهانگاه کردم،ینو مطرح م یادهیاست. هر بار که ا

م ه یپرسش، و گاه یداشت، گاه نیتحس یکه گاه ییهانگاه نشست؛یمن م

 دم؛یشنیرا م رونیب یدرونم، صدا یصدا یبه جا یطولان یشک. من اما مدت

 .«یمبادا متفاوت باش ،یمبادا اشتباه کن: »دیبگو خواستیم ییکه گو ییصدا

ه کآن یجاو کار در صنعت سلامت به من آموخت که اگر به یزندگ تِیواقع اما

ساخته  یاهرگز کارخانه رم،یبگ یتنها نگاه مردم را جد رم،یبگ یخود را جد

ت به درمان بهتر دس یانسان چیو ه دیآینو به بازار نم یهرگز محصول شود،ینم

 معنا که خودخواه نینه به ا اشم،خودم مهم ب یآرام براگرفتم آرام ادی. ابدیینم

 نم.و تلاش خودم را بدا دگاهیمعنا که ارزش د نیباشم، بلکه به ا

 دیط تولخ کی یمتفاوت برا یگرفتم طرح میبار که تصم نیدارم نخست ادی به

. اگر به «ستین یکار شدن نیا»ارائه کنم، چند نفر گفتند  یپزشک زاتیتجه

 یاندازو راه یکه طراحای از صد کارخانه شیحرفشان گوش داده بودم، امروز ب

بنا شد،  هاکه در آن سال یدیهرگز وجود نداشتند. هر خط تول م،یکرد

تم، درونم هس یکه من مسئول صدا نیبود: ا تیواقع نیهم رفتنیپذ یجهینت

 .رونیب ینه صدا

 یذهنم نشسته بود. وقت یشهیبود که بر ش یمثل غبار گرانیاز نظر د ترس

با  امینبود جز خودِ واقع یزیآن را کنار زدم، منظره روشن شد. آن منظره چ

همه  تیبا رضا یکه آرامش درون دمیکه داشتم. از همان روزها فهم ییاهایرؤ

دامه ها، و با اها و قدرتضعف رفتنیخود، با پذ رشیبلکه با پذ شود،یحاصل نم

 است. دیپر از ترد رونیب یصدا یوقت یحت ر،یدادن مس
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ر که به دست آمد، نه د یتیهر موفق نمیبیم کنم،یامروز به عقب نگاه م یوقت

 هایاعتماد به خود و تحمل سخت یهیبلکه در سا گران،ید نیتحس یهیسا

 یاهایدن تواندیاگر تنها باشد، م یرا بفهمد، حت نیکه ا یشکل گرفت. کس

 تازه بسازد.

 ؟یاکنار گذاشته گرانیخاطر ترس از قضاوت درا فقط به یادهیتا به حال ا ایآ

 گرانیکه ممکن است با مخالفت د یریمهم بگ میتصم کیقرار باشد امروز  اگر

 را؟ رونیب یهانگاه ای یکنیدرونت را انتخاب م یصدا ایرو شود، آروبه
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 یماندگار یهادانه

 یاهویو ذهن از ه شودیروزانه تمام م یکارها یدر سکوت شب، وقت یگاه

ماند ب دهیا کی شودیباعث م زی: چه چپرسمیاز خودم م رد،یگیفاصله م رونیب

 دی. شازندیهاست در ذهنم پرسه مپرسش سال نیشود؟ ا دیناپد یگریو د

دهد که یفکر جان م کیبه  یزیچه چ د؛یادهیشیشما هم بارها به آن اند

 کند؟یخاطرات محو م انیآن را در م یزیها بماند، و چه چنسل

 ،میشرکت بزرگ باش کی رعاملیبه من نشان داده که همه ما چه مد یزندگ

. میبنشان گرانیبه دل د میخواهیکه م میدار ییهادهیر خانه، اد یچه مادر

در کنار خانواده.  بارکیدر جمع همکاران،  بارکی ان،یدانشجو انیدر م بارکی

و  م،ستیس کی بودبه یبرا یطرح یبازار است، گاه یتازه برا یمحصول یگاه

ر طرز فک رییبدواند. اما تغ شهیدر دل فرزندمان ر میخواهیکه م یارزش یگاه

درخت در خاک خشک دشوار  کیقدر که کاشتن همان ست؛یآسان ن گرانید

 است.

که در نگاه اول درخشان بودند،  ییهادهیا امدهیها کار، بارها دسال ریمس در

ون اما چ دند،یرسیساده به نظر م دیکه شا ییهادهیرفتند، و ا ادهایاز  صدایب

احساس و استمرار گره خورده بودند، جان گرفتند و ماندند.  از،ین قت،یبا حق

که  یاهدیبود. ا یوستگیصبر و پ ،ینبود؛ همدل یفقط تازگ شانیراز ماندگار

ا ب د،یشود، با زبان مخاطب سخن بگو انیمختلف ب یهابارها و بارها در قالب

خاکِ آماده مثل بذر در  ابد،یبخورد، و با عملِ صاحبش اعتبار  وندیاو پ ازین

 .دواندیم شهیر

در  میهاها و طرحآنچه از حرف نمیبیم کنم،یخودم نگاه م ریبه مس یوقت

بوده که در کنار کلام، با رفتار و عمل  ییزهایآن چ شتریمانده، ب گرانیذهن د
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ز سب دهیهم نشانشان دادم. کلام بذر است و عمل آب. اگر هر دو با هم باشند، ا

 . ماندیو م شودیم

 تیخانم پرستار به اداره ثبت مالک کیکه توسط  دهیا کی یداور یبرا یروز

قدر خاص و خلاقانه بود که آن اشدهیسپرده شده بود انتخاب شدم. ا یمعنو

ه گونه ککشاند. همان وقفهیب یوجوو جست قیتحق یایمرا ناخواسته به دن

 یاساس یطید شرایبا یمعنو تیاختراع در اداره مالک کیثبت  یبرا م،یدانیم

ودن ب یهیبد ریو غ یداشتن گام ابتکار ،یفراهم باشد: نو بودن در سطح جهان

در  یو شرح شفاف و کاف ،یاز کاربرد صنعت یمتخصصان، برخوردار یبرا

 موضوع نیفرد متخصص بتواند آن را درک و اجرا کند. همچن کیاظهارنامه تا 

قانون باشد و جزو موارد  سطتو تیو قابل حما یدر حوزه فناور دیاختراع با

 محسوب نشود. ،یدرمان یهاروش ای یعلم یهاهیمانند نظر ،ییاستثنا

 فراوان قیکردم و پس از تحق یرا بررس ارهایمع نیبا دقت و وسواس، همه ا من

پنهان در ذهنم زبانه  یدیحال، ترد نی. با اافتمیدر جهان ن یمشابه چیه

از نگاه پزشکان، متخصصان و  یروشن نیا به یزیممکن است چ ای: آدیکشیم

که سرانجام  دقدر در من رشد کرپرسش آن نیدور مانده باشد؟ ا هانیتکنس

 یطور محرمانه مشورت کنم. وقتپزشک متخصص به کیگرفتم با  میتصم

کاملاً  دیمشورت با نیکردم که ا دیگذاشتم و تأک انیموضوع را با او در م

سکوت  ینکند، اندک جادیا یطرح مشکل یناکرده افشا ییمحرمانه بماند تا خدا

تا به حال به  کسچیعجب! چه جالب که ه»زد و گفت:  یکرد، بعد لبخند

 صیختش»افزود:  نانیسپس با اطم« بسازد. یدستگاه نیچن دهیفکرش نرس

 «هنوز نه ثبت شده و نه ساخته شده. یاختراع نیشما درست است؛ چن

 دادیکه نشان م یاشد؛ تجربه لیتبد قیبه عمتجر کیبه  میلحظه برا نیا

انسان  کیدر ذهن  گران،یدر سکوت، دور از چشم د هادهیا نیتربزرگ یگاه
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 یایدارند تا به دن ازین تیجسارت و حما یو تنها به کم رندیگیفروتن شکل م

 قدم بگذارند. تیواقع

در کار، در خانه، در اجتماع.  م؛یدانه ماندگار بکار کی میهر روز فرصت دار ما

 ریمس یشود برا یکوتاه باشد، بلکه چراغ یاصرفاً جرقه ستیکه قرار ن یادهیا

 ت.نهفته اس شهیاست که در انتقال اند یو لذت تیهمان مسئول نی. اگرانید

من هنوز در حد کلام است  یهادهیاز ا کی: کدام میبپرس دهیوقتش رس دیشا

 شود؟ یاریبدارد با عملم آ ازیو ن

کند و  افتیدانه را در نیدر اطراف من هست که آماده باشد تا ا یچه کس و

 ند؟بدل ک اشیدر زندگ یآن را به درخت
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 پرواز برخلاف باد

 یزنیمحبوب د یهاتیو شخص «ییقلعه جادو»که از آن شیپ ش،یها پسال

 ،یزنیبه نام والت د یکنند، مرد ریکودک و بزرگسال را تسخ هاونیلیقلب م

 یهااز طرح یجوهر یهابا دست یااتاق کوچک اجاره کیتنها و خسته، در 

رده بود، س کیتأس ایو رؤ دیکه با ام یشرکت نی. اولکردیم یزندگ تمامشمهین

 توان پرداخت ینداشت، بلکه حت یاهیورشکست شده بود و او نه تنها سرما

 یقدر به تنگدستاش را هم از دست داده بود. آن روزها، والت آناجاره خانه

 دیکه شا یاصحنه خورد؛یسگ م یزنده ماندن غذا یافتاده بود که برا

 باور نکند. اشیدرخشان بعد خیدر تار کسچیه

بلند  یوارهایبزرگ به د یاهایکه رؤ ییاست؛ جا نیهم یزندگ قتیحق اما

که دلش را به شکست  آوردیدوام م یجا، تنها کسو آن خورندیم تیواقع

را رها نکرد. او  شیهاینقاش ک،یتار یدر آن روزها یزنینسپرده باشد. والت د

که  یجهان کرد؛یو رنگ را خلق م یاز شاد یدرون همان اتاق کوچک، جهان

 .دیکشینفس م یتیتر از هر واقعکاغذ بود اما در ذهنش زنده یهنوز رو

ت، بر ضد شماس زیهمه چ رسدیبه نظر م یوقت»او بعدها گفته بود:  ندیگو یم

نه در جهت  شود،یبلند م نیبرخلاف جهت باد از زم مایباشد که هواپ ادتانی

بخش به الهام یجمله روز نیکه ا دانستیآن روزها خودش هم نم دیشا« آن.

که بال  یمخالف دمان بادارد: ه قتینفر بدل خواهد شد. اما حق هاونیلیم

 و پرواز را ممکن سازدیبالارفتن را م یرویهمان است که ن لرزاند،یرا م مایهواپ

 .کندیم

ما  ایآ ندیبب خواهدیفقط م یگاه بندد،یما م یدرها را به رو یزندگ یوقت

جرأت کرد و برخلاف باد اوج گرفت؛ او  یزنینه. والت د ای میجرأت پرواز دار

 دیام و لیتخ یایساخت که نه تنها کودکان، بلکه بزرگسالان را به دن یجهان
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که از دل فقر و  ییایؤاست از ر ینماد یزنید یاش در لوگوبرد. امروز قلعه

 است. دهیشکست برخاسته و به اوج رس

 ای مینیبیپرواز م یرویباد مخالف را ن ،یسخت زندگ یهاما در لحظه ایآ

 نشستن؟نیزم یبرا یابهانه

روزها شکل  نیترکیدرست در دل تار اهایرؤ نیترکه بزرگ میباور کن اگر

 م؟یامروز آغاز کن نیکدام پرواز را از هم میتوانیما هم م رند،یگیم
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 یکیدر تار یانهیآ

ون گلگ یاز پنجره دفتر کارم در شهرک صنعت ،یزییبعدازظهر آرام پا کی در

خاک  یو بو نشستیبر آسفالت م صداینرم و ب . بارانکردمینگاه م ابانیبه خ

 نیا انیو من، در م گذشتندی. رهگذران مدیچیپیدر هوا م خوردهسیختازه

و جهان  رانیا فمختل یبه شهرها امیکار یصحنه ساده، به خاطرات سفرها

ر د یمهربان یکه گاه ییهابودم، به نگاه دهیکه د ییهابه آدم کردم؛یفکر م

 .رحمانهیب یقضاوت یو گاه زدیآن موج م

 : گردمیجمله برم نیدر دل خودم به ا شهیهم

 .«یاندهیآ یدارد و هر گناهکار یاگذشته یزکاریپره هر»

من بوده  یاحرفه یدر زندگ یواقع یاکه تجربه بایحرف ز کینه فقط  نیا

 امدهیبارها د ،یپزشک زاتیدر صنعت تجه تیاز چهار دهه فعال شیاست. در ب

اند، بعدها با تلاش و اشتباه آمده یدشوار و حت یرهایاز مس یکه روز یکسان

 ها را نجاتاند که جان انسانشده لیتبد یو نوآوران نانیپشتکار به کارآفر

 ای یکارموجه، در خلوتشان کم یبا ظاهر یطور که کسان. هماندهندیم

 .ندیبینم یاند که کسداشته ییهایکوتاه

 یدرس را تکرار کرده است: اگر درباره کس نیمن، بارها ا یکم برادست ا،یدن

 هددیاو قرار م گاهیکه مرا در جا دیآیم شیپ یقضاوت عجولانه کنم، اتفاقات

به  میدر سفرها ی. وقتستین یکاف رونیاز ب دنیکه د فهممیو تازه م

پشت هر  م،رویمکوچک در گوشه و کنار کشور  یهاکارخانه ای هامارستانیب

 خطا و تلاش د،یاز رنج، ام یداستان ن،یکارآفر ایپرستار  ر،یکارگر، مد یچهره

 .ستین دایپنهان است که از ظاهرش پ



 فردای سلامت                                                                                            441

. نمکیلحظه مکث م کیبدهم،  ینظر یاز آنکه درباره کس شیهر بار پ امروز،

مکث کوتاه، بارها باعث  نیخودم. هم یاو خبر دارم و نه از فردا روزینه از د

 و هایهمکار ریمس یشوم و حت کینزد گرانیتر به دمهربان یشده با نگاه

 کنم. دایرا پ یاتازه یهایدوست

. میستیگناهکار ن ایمطلقاً معصوم  مانکدامچیه م؛یاهم هیشب ،یکیدر تار ما

 .میبساز تریتر و انساننرم یاجامعه دیشا م،یداشته باش ادیرا به  نیاگر ا

 تیواقع ،یآمده که پس از قضاوت کس شیپ تانیبرا یطیتا به حال شرا ایآ

 زده کند؟او شما را شگفت یزندگ

د کدام بخش باش دیدوست دار نند،یشما را بب یاز زندگ یمردم تنها بخش اگر

 تا شما را براساس آن بشناسند؟
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 ماست در دل که هنوز ینور

هر ش یشورا یخیدر ساختمان تار ن،یبه و میاز سفرها یکیدر  ش،یسال پ ده

 یاداشتم. او با شور از پروژه دارید یرآموزشیغ یتویانست کیاز  یریبا مد

 نیدرباره تأم یاجرا شود؛ پژوهش یکه قرار بود در ابوظب گفتیسخن م

پر از  شیاهوا. صد یگرما یو حت دیپاک با استفاده از نور خورش یهایانرژ

ها در شارجه . در همان سالکردیرا در دستانش لمس م هندیآ ییبود، گو دیام

 یدر حال بررس یابانیب اهانیبرق از گ نیتأم یبرا یاکه پروژه دمیهم شن

 یجد یاما مهندسان دیرسیبه نظر م اگونهیکه در نگاه اول رؤ یادهیاست؛ ا

 یهانمانده است. از پنل کاریب انیم نیهم در ا اروپا تحققش بودند. یدر پ

کوچک  یهاروگاهیاند تا نها شدهساختمان یاز نماها یکه جزئ یدیخورش

 نجای. اشودیتر مروز گستردهروزبه یانرژ دیتول نینو یهاروش ،یشهر

محور  کی ،یمل تیاولو کی ست؛ین یمصرف یکالا کیفقط  «یانرژ»

انادا مانند ک ییو صنعت بر آن سوارند. کشورها اقتصادکه  یزیچ ک،یاستراتژ

 یهااستیقلب س انرژیی و نوآورانه داریپا نیکه تأم ییروشنند؛ جا یانمونه

 صدایهم ب یرانیمهندسان ا ان،یم نیا در .دهدیرا شکل م یتوسعه اقتصاد

مثل  یداخل میعظ یهاپروژه یو اجرا یاند. از طراحبوده دانیاما مؤثر در م

ر در گرفته تا حضو یبیترک کلیس یاهروگاهیو ن یپارس جنوب یگاز نیادیم

 ریشان انکارناپذاروپا، نقش یمنطقه و حت یدر کشورها یالمللنیب یهاپروژه

 یهاستمیو نصب س یمتخصص در طراح یروهاین نیاز هم یاریاست. بس

 یراثیهستند؛ م شرویپ یدروژنیه یهایفناور یو حت یباد ،یدیخورش یانرژ

همه،  نیا باترجمه شده است. یکه به زبان فناور یرانیاز هوش و پشتکار ا

 یخود در بازار جهان یما هنوز به سهم واقع یو تجرب یعلم میعظ تیظرف

 نیا هامیو تحر یاستیفناورانه، موانع س یهاتیاست. محدود دهینرس یانرژ

است که خاموش نشده: نسل  یدیام نمیبیاند. اما آنچه مرا سخت کرده ریمس
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 دهند،یدانش خود را گسترش م وستهیاز متخصصان که پ یدیجد

هر بار  اما .گذارندینو قدم م یهاو در عرصه آموزندیرا م یجهان یاستانداردها

که در هفته دو روز  نمیبیو م گردمیکشور خودم بازم یکه به مراکز صنعت

 یجا: ما در کشودیپرسش در ذهنم تکرار م نیا شود،یها قطع مبرق کارخانه

نوز ه یتیموقع نیو چن یانسان هیسرما نیچرا با چن م؟یاستادهیا ریمس نیا

ها رسشپ نیا م؟یخود فراهم کن نعتص یرا برا داریپا یانرژ تیامن میانتوانسته

در  یرژان یندهآی. مای همه یمن و برا یبرا اندیتلنگر ستند؛یگله ن کیفقط 

و  یزیراراده، برنامه شه،یدر گرو اند ست؛ین ینیرزمیتنها در گرو منابع ز رانیا

بزرگ با  یاهایرؤ دم،یو شارجه د نیطور که در واست. همان یهمکار

 نیدر دل هم شودیهم م هنوز. شوندیشروع م وستهیکوچک و پ یهااقدام

که  میاست باور کن یتازه گشود؛ کاف یو راه دیها را دها، فرصتچالش

 .میتوانیم

و به طراح و  مکنی عبور صرفی کنندهاز نقش مصرف میاما آماده ایآ

ه ک دهیوقت آن نرس ایآ م؟یشو لیتبد یانرژ نینو راهکارهایی صادرکننده

 ینرژا یهااستیتحول در س یبرا شروعی ینقطه به را برق قطع تلخی تجربه

 م؟یکشور بدل کن
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 که من ساختم یاجاده

که هنوز همه خوابند، من اغلب با خودم زمزمه  یسکوت سحرگاه، زمان در

 یجمله مثل چراغ نیا.« سازدیما را م ندهیافکار ماست که آ نیا: »کنمیم

 یهجینت امیزندگ آوردیم ادیکه هر بار مرا به  یروشن است؛ نور امنهیدرون س

 د.اننوشته میبرا گرانیکه د یاچهرهیب ریخود من است، نه تقد یهاانتخاب

مرا باور  یکس یوقت یحت دارم،یدر راه آنچه باور دارم قدم برم هاستالس

 باز ریاطرافم تلاش کردند مرا از ادامه مس یمنف یصداها یوقت ینکرد، حت

مرا داشتند، امروز در همان  یاراده یرویها نام که اگر آندارند. آموخته

 د،یرسیبه گوشم م دیترد یها. پس هر بار که زمزمهماندندینم یفعل تیموقع

و  «نباشد. کسچیاگر ه یخداوند مهربان با من است، حت: »گفتمیبه خودم م

 هایسخت انیو مرا از م فشردیام را ممهربان، پشت شانه یجمله مانند دست نیا

 .دادیعبور م

ه ک آورمیم ادیبه  یتر کرد. وقتکوشمرا سخت ستادم،یا شیکه برا یهدف هر

از  یاخاموش خرد کردم، طعم تازه یاراده نیرا با هم یدگبلند زن یهاکوه

 قیاست که ما لا ییهاییبایپر از ز ی. زندگکنمیقدرت درون را حس م

را  نیا ن. ممیاست که خودمان هم بخواه نیاما شرطش ا م؛یهست دنشانید

 ام.آموخته یزندگ دانیها، که در منه در کتاب

 یدر دستان توست؛ تو همان غول چراغ جادو ندهی: آمیگویبه خودم م اغلب

 گرید کسچیه یخود بکن ندهیبا آ یتوانیکه تو م ی. کاریخودت هست

روشن و  یاندهیآ ایمبهم داشته باشم  یاندهیآ خواهمیم ای. پس آتواندینم

امروز  یقت. ودهمیم اموستهیکوچک و پ یهاپاسخ را هر روز با گام با؟یز

ت از تلاش دس گاهچیتر خواهم بود. هموفق دیتردیتلاش کنم، فردا ب ترشیب
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از آنچه در تصور من است همراه  ترمیعظ یام، چون باور دارم قدرتبرنداشته

 من است.

 ،یو اگر دست دراز نکن نندینشیم ند،یآیاند؛ ممثل پرندگان کوچک هافرصت

ستت که به د ییهااز فرصت یاستهتوان ای: آامدهی. بارها از خود پرسکشندیپر م

راه  اگر یام، حتو هر بار که جوابم مثبت بوده، لبخند زده ؟یآمده استفاده کن

 دشوار بوده باشد.

که برداشتم، هر  یهر قدم نمیبیم کنم،یجاده را مرور م نیکه ا امروز

که در دل زنده نگه داشتم،  یدیکه در ذهنم پروراندم، هر ام یاشهیاند

در کار نبود جز  ییجادو چیرساند. ه جانیو مرا به ا میپا ریشد ز یسنگفرش

به باور، و از  دیردکه انسان را از ت هاستنیخدا، اراده و ادامه دادن. هم مانیا

 .رساندیم تیبه واقع ایرؤ

اطراف را  یمنف یهاکه اگر زمزمه یاتو هم تا به حال با خودت فکر کرده ایآ

 تیمسئول یاآماده ایآ ؟یسازیخودت م یبرا یاندهیچه آ ،یخاموش کن

 ؟یخود را روشن کن یفردا ریو چراغ مس یریدرونت را بپذ یجادو

 



 

 یانیسخن پا

 روشن انسان ینهییفردا در آ

آن  ادِیها مانده است و نه نمودارها؛ بلکه راه، نه حاصلِ محاسبه نیا انیپا در

 .سازندیکه فردا را م یدستان

 از انسان؛ی تا شعله فناوریی بود از جرقهّ ی، سفر«سلامت یفردا» کتاب

 می. ما آموختکارندینور م هاهیکه در دل سا ییهاشهیتا اند کیتار هایکارخانه

است؛ چون  جانیبا اخلاق و خرد جدا شود، ب وندیاگر از پ ،یکه هر فناور

 در دستان باد. نوازندهیب یابزار

در  هاست،کارگاهدر  رد؛یگیشکل نم هامارستانیفردا، تنها در تخت ب سلامتِ

 است ییهااستیدر س سازند؛یم ایو مهره، رؤ چیپ یکه به جا یذهن مهندسان

که از داده و دل با هم سخن  ییدر نهادها نشانند؛یکه خرد را بر سود م

 انسان و یستیزمه دانیم ست،ین هانیرقابت ماش دانیم نده،ی. آندیگویم

 است. ییدانا
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 مارستانیکه در آن ب مینیبیرا م یجهان میلادی، 7444  سال اندازدر چشم ما

 آمده است، ندهیاز آ

درمان را در  د،یجویدلِ انسان همان است که بود: خوابِ آرام را در مهر م اما

 فهم، و اعتماد را در صداقت.

 نیا یستیبلکه در همز ؛یفناوریو نه ب شودیم انسانیسلامت، نه ب یندهیآ

 .ابدییدو معنا م

 یبود که صنعت، اگر از نفس انسان ته یکتاب، باور ما جار نیر خطِ اه در

 خواهد مرُد. صدایشود، ب

 آنی از جانِ سازنده یپژواک ،یپزشک زاتیتجه یهاچون هر تپش در رگ و

 است،

 عبادت است. یخود نوع ،یکه سازندگ میبدان کین پس

 انیم ن،یزبتیی آن دارم که خواننده دیام شود،یدفتر بسته م نیکه ا اکنون

 فردا را بشنود؛ یها صداجمله

 پروازند، کیکه در آن مهارت و شفقت دو بالِ  ییفردا

 است؛ یانسان یبلکه سلوک ان،یپایب یانه مسابقه ینوآور و

 .راندینه حکم م کند،یکه در آن، علم خدمت م یجهان یسو به

 که هرکدام از ما، باشد

 ش،یکوچک خو گاهشهیاند ای شگاه،یهر کارگاه، آزما در

 .میبرفروز ندهیاز آ یچراغ

 سلامت. ت یانسان، و انسان ی  سلامت یبرا


